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 نًهخضا
٠ٍعٝ اٌثؽس اٌؽاٌٟ اٌٝ اٌرعهف عٍٝ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ تالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح .ِٚٓ اظً 

نذثاٟٚ ِٓ ـلاي ع١ٕح ِٓ ٍٚثح ذؽم١ك ا٘كاف اٌثؽس اٌؽاٌٟ فمك اعرّكخ اٌكناٌح عٍٝ إٌّٙط اٌٛٔفٟ الا

( ٚاٌة ٚٚاٌثح ٚلك ذُ اعكاق اقاذا اٌثؽس اٌؽاٌٟ)اٌرفى١ه الأفعاٌٟ,الاؼرهاق إٌفٍٟ( ِٓ اظً 200اٌعاِعح تٍغد)

ظّع اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ تعك اٌرؽمك ِٓ ـٕائّٕٙا اٌٍا٠ىِٛره٠ح إٌّاٌثح ٚتعك ذطث١ك اٌكناٌح ذٍٕٛٔا اٌٝ 

 إٌرائط اٌرا١ٌح :

 ٍِرٜٛ ِهذفع ِٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعحٕ٘اٌه  .1

 ٕ٘اٌه ٍِرٜٛ ِٕففٗ ِٓ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح .2

 ٕ٘اٌه علالح انذثاٚ عى١ٍح ت١ٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح  .3

ذعرىٜ لاشره اٌعرًٕي ؼ١رس ( فٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ α= 0.05عكَ ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح )  .4

 .0,109ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  2,585تٍغد ل١ّح ف 

( فرٟ ٍِررٜٛ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ ذعرىٜ لشره اٌرفٕرٓي ؼ١رس تٍغرد α= 0.05فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕرائ١ح )  .5

 ي ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌرفٕٓ الأٍأٟ. 0,044ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  4,079ل١ّح ف 

( فٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعراٌٟ ذعرىٜ لشره اٌّهؼٍرح اٌكناٌر١حي α= 0.05ٕائ١ح )ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼ  .6

 ي ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌهاتع.0,001ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  10,987ؼ١س تٍغد ل١ّح ف 

( فرٟ ٍِررٜٛ  الاؼررهاق إٌفٍرٟ ذعرىٜ لاشره اٌعرًٕ فرٟ ظ١ّرع α= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ) .7

 مٓ اٌّعٛن تالأعاو ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌموٛن. اٌّعالاخ تاٌرصٕاء ٔ

( فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ذعىٜ لاشه اٌرفٕٓ فٟ ظ١ّع α= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح )  .8

 اٌّعالاخ ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌعٍّٟ. 

ٜ ( فررٟ ٍِرررٜٛ الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ذعررىٜ لاشرره اٌٍّرررα= 0.05ٛعرركَ ٚظررٛق فررهٚق لاخ قلاٌررح اؼٕررائ١ح ) .9

 اٌرع١ٍّٟ فٟ ظ١ّع اٌّعالاخ تاٌرصٕاء ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ إٌف الاٚي. 

 

.ٍٚثح ظاِعح تغكاقي الاؼرهاق إٌفٍٟي اٌرفى١ه الأفعاٌٟانكهًاخ انًفرادُح:    
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ABSTRACT 
The current research seeks to identify emotional thinking and its relationship to 

psychological burnout among university students. In order to achieve the objectives of 

the current research, the study relied on the descriptive, correlational approach 

through a sample of university students amounting to (200) male and female students. 

The tools for the current research (emotional thinking, Burnout) in order to collect 

data and information after verifying their appropriate psychometric properties and 

after applying the study, we reached the following results: 

1. There is a high level of emotional thinking among university students 

2. There is a low level of psychological burnout among university students 

3. There is an inverse correlation between emotional thinking and psychological 

burnout among university students 

4. There are no statistically significant differences (α = 0.05) in the level of emotional 

thinking due to the effect of gender, as the P value reached 2.585 and a statistical 

significance of 0.109. 

5. Statistically significant differences (α = 0.05) in the level of emotional thinking due 

to the effect of specialization, where the P value reached 4.079 and a statistical 

significance of 0.044, and the differences were in favor of the humanitarian 

specialization. 

6. There were statistically significant differences (α = 0.05) in the level of emotional 

thinking due to the impact of the educational stage, where the P value reached 10.987 

and a statistical significance of 0.001, and the differences came in favor of the fourth. 

7. There were statistically significant differences (α = 0.05) in the level of 

psychological burnout due to the effect of gender in all areas except the lack of a 

sense of accomplishment, and the differences were in favor of males. 

  

 Keywords: Emotional thinking, burnout, University of Baghdad students.  
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 انفظم الاول: انرؼشَف تانثذث

 يشكهح انثذث

٠ع١ُ الأٍاْ اٌّعأه وِٕا ذعكقخ ف١ٗ نٚافك اٌٙغٛٚ إٌف١ٍحي ٚأرثػ اٌرعرهٖ ٌٍٙرغٛٚ اِرها ؼر١ّرا لا ِفره 

ٕررٗي فٛالررع اٌؽ١رراج ِؽفررٛف تاٌعمثرراخ ٚإٌررعٛتاخي ِّررا ٠ررئشه ذررؤش١ها ٌررٍث١ا عٍررٝ اٌعٛأررة اٌّعهف١ررحي ٚالأفعا١ٌررح ِ

 ٚاٌٍٍٛو١ح ٌلإٍٔاْ . 

ٚتّا أْ اٌّعرّع اٌعاِعٟ ٘ٛ ٔٛنج ِٕغهج عٓ اٌّعرّرع اٌثّرهٞي ٠مٙرٟ ف١رٗ اٌطاٌرة اٌعراِعٟ اٌعرىء ا وثره 

١هٖ ـانض اٌعاِعحي ٚلا ِه أْ ظهٚف اٌكناٌح اٌعاِع١رح ذٍرثة ِٓ ٠ِٛٗي فبْ لٌه ٠ئشه عٍٝ ٌٍٛوٗ ٚٚه٠مح ذفى

ِعٛناً تاٌٙغٛ ٌكٜ وص١ه ِٓ ا فهاقي ٚذٕرط عٕٙا نقٚق فعً ٌٍث١ح ذئشه عٍٝ قناٌرُٙي فثال٘افح اٌٝ اٌّّىلاخ 

 إٌف١ٍح ٚالاظرّاع١ح اٌرٟ ٠عأٟ ِٕٙا اٌطاٌة تّىً عاَي فبْ ٌٗ ِّىلاخ أـهٜ ـانض اٌعاِعح.

ٍثح تعُٙٙ ِٓ تعٗي فٟ ٍِررٜٛ ذرؤشهُ٘ ترٍره اٌٙرغٛٚاخي ٚذعرّرك قنظرح ذرؤشه ورً ٚاٌرة عٍرٝ ٚلك ٠فرٍف اٌط

عكج عٛاًِ ٚاٌثاب ِٓ اّ٘ٙا اٌرفى١ه الأفعاٌٟ اٌمٞ ٠ٍاعكُ٘ عٍٝ اْ ٠ٕٕعٛا اٌرٛاوْ تر١ٓ عرٛاٚفُٙ ٚعٛاٚرف 

ا١ّ٘رح ٌطٍثرٙراي ٌّرا  الاـه٠ٓي ٚلا ٠ّىٓ ٌٍعاِعاخ اْ ذؽٍٓ ِٓ ظٛقذٙا ٚوفاءذٙا ٍِٚرٜٛ اقائٙراي قْٚ اْ ذعطرٟ

٠ّرٍىْٛ ِٓ ِرئ٘لاخ ٚوفا٠راخ ع١ٍّرح ِٚٙراناخ أفعا١ٌرح ذّىرُٕٙ ِرٓ اٌؽٕرٛي عٍرٝ ِرئ٘لاخ ذع١ّ١ٍرحي ٚاقان٠رحي 

 ( . 43: 2018ٚاظرّاع١ح )عثكٖ ٚالاتها١ُ٘ي 

 ٚلك ظراء الا٘رّراَ تر١ّٕرح ٚنفرع ٍِررٜٛ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ عٕرك اٌطٍثرح ٌّرا ٠ٍعثرٗ ِرٓ قٚن ٘راَ فرٟ ٍِرأكذُٙ عٍرٝ

اورٍاب اٌّٙاناخ الاظرّاع١ح ٚالأكِاض ٚاٌرٛأً الاظرّاعٟ اٌع١ك ٚذ١ّٕح اٌعلالاخ اٌّف١ٕح فرٟ ظ١ّرع ِٕراؼٟ 

(. ٌٍٚرفى١ه الأفعاٌٟ قٚن ُِٙ فٟ ِٛاظٙرح اٌٙرغٛٚ ا١ِٛ١ٌرح اٌررٟ ٠ّره تٙرا الافرهاق فرٟ 76: 2011اٌؽ١اج )تم١عٟي 

ى١ف ِع الاـه٠ٓ ٚاٌٛلا٠ح ِع اٌٙرغٛٚ إٌفٍر١ح اٌعك٠ركج اٌكناٌحي ؼ١س ٠ٍعة قٚنا اٌا١ٌا فٟ و٠اقج اٌمكنج عٍٝ اٌر

(. ٠ٚعرك الاؼررهاق Potter, 2006: 43والاؼرهاق إٌفٍٟ اٌمٞ ٠ّىٓ اْ ٠ٛاظُٙٙ وٕر١عح ٌٙغٛٚ اٌؽ١اج اٌّك٠كج )

إٌفٍٟ اؼكٜ اٌّفا١ُ٘ إٌف١ٍح اٌعك٠هج تالا٘رّاَ ٌكٜ اٌثاؼص١ٓ ٚاٌرٟ ذئشه عٍٝ ظ١ّع ظٛأة اٌّفٕر١ح الأٍرا١ٔحي 

ي ٚذؽركز ٘رمٖ اٌهرا٘هج باٌثرا اٌرىاِراخ وث١رهج ذٍرٙكف تٕفح اٌاٌر١ح الاِرفاْ اٌرم٠ٓ ٠رطٍرة ّٔراُٚٙ ا١ٌرِٟٛٚ

ٚاٌررٟ ذٍرثة ٌٙرُ اٌٙر١ك  ٠هاق أعاوٖ ٚت١ٓ لكناخ اٌطٍثح ٚاِىا١ٔاذُٙ فرٟ ت١ةرح اٌكناٌرح ٔر١عح ٌعكَ اٌرٛافك ت١ٓ ِا

 (. 2018:23ٚاٌرٛذه ٚاٌمٍك ٚفمكاْ اٌرٛاوْ إٌفٍٟ )ٌَّٛي 

الأفعالاخ ٌٙا اٌكٚن اٌفعراي فرٟ ذّرى١ً ِفٕر١ح اٌفرهق ٌٚرٍٛوٗي ٚذررؤٌف ِرٓ ظأرة ِرعٛنٞ لاذرٟي ٚظأرة  ٚاْ

ـررانظٟ ٠ٚىررْٛ ظٙٛن٠ررا ٠رّصررً فررٟ اٌرعث١ررهاخ ٚالا٠ّرراءاخ ٚاٌؽهورراخ اٌرررٟ ذثرركٚ عٍررٝ اٌفررهق إٌّفعررًي ٚوررمٌه 

 ( . 56: 2020ي الا٘طهاتاخ اٌرٟ ذطهأ عٍٝ اظٙىج اٌعٍك وا٘طهاتاخ اٌرٕفً ٚـفماْ اٌمٍة )ِٕٛؾ

فمك اِانخ تعرٗ اٌكناٌراخ ترؤْ اٌرفى١ره اٌعراَ ٚؼركٖ لا ٠ىفرٟي ٚلا ٠ٙرّٓ ٔعراغ اٌفرهق ٚذفٛلرٗ ٚأّرا ٠ؽرراض اٌرٝ 

اٌرفى١ه الأفعاٌٟ اٌمٞ ٠عك ِفراغ إٌعاغ فٟ اٌّعالاخ اٌع١ٍّح اٌّفرٍفحي وّرا اورك اٌعك٠رك ِرٓ اٌثراؼص١ٓ ِصرً ظٌّٛراْ 

(Goleman ٟعٍٝ ا١ّ٘ح ٘ما اٌّفَٙٛ ف ) ؼ١اج الافهاق ؼ١رس اْ ذركٟٔ ِٙراناخ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ عٕرك اٌفرهق ٠عرٛق

عٍررٝ اٌفررهق ٚاٌّعرّررع عٍررٝ ؼررك ٌررٛاء ترىا٠ررك اٌعررهائُ ٚاٌعٕررف ٚاٌمٍررك ٚالاورةرراب ٚعرركَ اٌرى١ررف ٚب١ه٘ررا ِررٓ 

 ( . 45: 2017الا٘طهاتاخ )اٌىعثٟ ٚاٌعرَٛي 

 اإي اٌراٌٟ:تٕاء عٍٝ ِا ٌثك ٠ّىٓ ذٍف١ٓ ِّىٍح اٌثؽس فٟ الاظاتح عٍٝ اٌرٍ

 ً٘ ٕ٘اٌه علالح لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ت١ٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح ؟

 اهًُح انثذث

ِٕم اٌمكَ فٟ ال٘اْ إٌاي تا١ٌمهح ٚإٌثا٘حي لانذثاٚٗ تٍٍٛن ٚاعّاي ذهذثٛ تاٌّٙانج فٟ ِعاٍِح  مك انذثٛ اٌرفى١هٌ 

اٌفلاٌرفح ِٕرم اٌمركَ ٚأرثػ تعرك لٌره ِعرالا ٠رٕاٌٚرٗ وص١ره ِرٓ اٌعٍرَٛي ٚعٍرٝ إٌاي ٌثعُٙٙ اٌثعٗي فمرك ا٘ررُ ترٗ 

نأٌٙا عٍُ إٌفً اٌؽك٠سي تٕفرٗ اؼك اٌّها٘ه اٌّهذثطح تاٌمكناخ اٌعم١ٍح اٌّّٙح ٚاٌرٟ ٠ّىٓ ل١اٌرٙا تّٛ٘رٛع١ح 

 ( . 54: 2013ٚتٕٛنج ع١ٍّح ِمٕٕح )اٌففافي 

تاعرثرانٖ لركنج  رّاع١رح ٚاٌٛظكا١ٔرح ٌٍفرهقي ٚاٌرفى١رهلاواق١ّ٠ح ٚالاظعاِلا ِّٙا ِٚئشها عٍٝ اٌؽ١اج ا ٠ٚعرثه اٌرفى١ه
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فٟ ٔٛنٖ اٌّرعركقجي ٚاٌررٟ  ٚلٌه ِٓ ـلاي ِّانٌح اٌفهق اٌرفى١هعاِح واْ اٚي ِىٛٔاخ الأٍاْ اٌماتٍح ٌٍكناٌحي 

اٌرٕفً ٌٚر١طهذٗ فرٟ عٍرُ  ٚاْ ِىأرح اٌرفى١ره تّرىٍٗ اٌعراَي ئً إٌماٚ الاٌٚٝ فٟ قناٌح اٌرفى١هِىٍد ٌٍعٍّاء الاٚا

عٍٝ ظىء وث١ه ِٓ ا٘رّاِاخ اٌعٍّاء ٚقناٌرُٙ ي ظعٍرٗ اٌمكنج اٌؽم١م١ح فٟ ذط٠ٛه اٌفهق ٚتٕاء اٌّعرّع )ترهوٚاْي 

2019 :43 . ) 

 ٚاْ الأٍرراْ ٠ٍرررفكَ أررٛاي اٌرفى١رره عرركج أررٛاي ٌٚرر١ً ٔٛعررا ٚاؼرركاي ( اْ اٌرفى١رره٠ٚGardenerررهٜ ظررانقٔه )

اٌّفرٍفرح ِّىٕرح ٚرٛي اٌعّرره الا  اٌرفى١رهرراض اِر١اء ظك٠ركجي ٚاْ ذ١ّٕرح أرٛاي اٌّفرٍفرح فرٟ ؼرً اٌّّرىلاخي ٚفرٟ أ

 ( . 23: 2011اٌرفكَ الأٍاْ اٌٌٛائٛ ٚاٌفثهاخ إٌّاٌثح )ؼّاق ٚظثهي 

ٚٔر١عررح ٌّررا ٠ىـرره تررٗ عٕرره اٌعٌّٛررح ِررٓ ظٙررٛن اِررىاي ِرٕٛعررح ِررٓ الأفعررالاخ اٌٍررٍث١حي ٚالاوِرراخ اٌعاٚف١ررح 

١ِراق٠ٓ اٌؽ١راجي فٍمرك اذعٙرد ٌغرح اٌعراٌُ اٌّرؽٙره ٔؽرٛ ِفاٚثرح اٌرماخ الأٍرا١ٔح فرٟ ٚالاـلال١ح اٌررٟ ذعرراو اوصره 

اعّاق عاٚفرٙاي ٌررؽًٍ ِا ٠عرهٞ ٘مٖ اٌماخ اٌثّه٠ح ِٓ أٌُ ِٚعأاجي فرؤـم ت١ك الأٍاْ اٌٝ ١ِاق٠ٓ الاًِ ٚاٌصمرح 

عٍرٝ اٌؽ١راج ٔىٙرٙرا  ٚؼٍٓ اٌرٛأًي ِٓ ـلاي ٘ثٛ اٌّّراعه ٚاٌٍر١طهج ع١ٍٙراي لاْ اٌّّراعه ٘رٟ اٌررٟ ذٙرفٟ

ٚنٚؼٙاي ٚذٍعرة قٚنا ؼاٌرّا فرٟ ذٛظ١رٗ ٚالراخ الافرهاقي ِّرا ٠ئورك ا١ّ٘رح اقانج الأفعرالاخ اٌعاٚف١رح ٚ٘رهٚنج 

 (.50: 2014٘ثطٙا )اٌفاٌكٞ ٚاـهْٚي 

 ٚع١ٍٗ ذرٍفٓ ا١ّ٘ح اٌثؽس اٌؽاٌٟ فٟ اٌعٛأة اٌرا١ٌح :

اٌعمً تاٌعاٚفح فٙلا عٓ قٚنج فٟ اٌرمهان اٌؽ١اج ا١ّ٘ح اٌرفى١ه الأفعاٌٟ وٛٔٗ ٔٛي ِؽكق ِٓ اٌرفى١ه ٠هتٛ  .1

 إٌف١ٍح ٌٍفهق

ا١ّ٘ح قناٌح اٌٍّاخ ٚاٌّها٘ه إٌف١ٍح اٌٍٍث١ح اٌرٟ ٠رعهٖ ٌٙا اٌفهق والاؼرهاق إٌفٍٟ ٔهها ٌٍٙهن  .2

 اٌىث١ه اٌمٞ ٠ٍؽمح تاٌفهق

ٚتاٌراٌٟ لاتك ِٓ قناٌح ا١ّ٘ح ٍٚثح اٌعاِعح ع١ٕح اٌكناٌح اٌؽا١ٌح وُٛٔٙ فةح ِمثٍح عٍٝ ؼ١اج اٌعًّ إٌّٟٙ  .3

 ـٕاْ إٌف١ٍح ٚاٌّف١ٕح 

اِىا١ٔح اٌفهٚض تّعّٛعح ِٓ اٌر١ٔٛاخ اٌٝ اٌعٙاخ اٌّفرٕح ِٓ اظً ذع٠ٛك اٌؽ١اج إٌف١ٍح فٟ اٌث١ةح  .4

 اٌعاِع١ح .

 ثانثا: اهذاف انثذث

 ٠ٍعٝ اٌثؽس اٌؽاٌٟ اٌٝ اٌرعهف عٍٝ 

 اٌٙكف الاٚي: ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح

 اٌٙكف اٌصأٟ:  ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح

 اٌٙكف اٌصاٌس: اٌعلالح انذثا١ٚح لاخ قلاٌح الاؼٕائ١ح  ت١ٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح

ّرغ١هاخ اٌٙكف اٌهاتع:  اٌفهٚق لاخ اٌكلاٌح الاؼٕائ١ح فٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح ذعىٜ ٌ

 )اٌعًٕي اٌرفٕٓ,اٌّهؼٍح(

اٌٙكف اٌفاًِ:  اٌفهٚق لاخ قلاٌح الاؼٕائ١ح فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح ذعى ٌّرغ١هاخ 

 )اٌعًٕي اٌرفٕٓ,اٌّهؼٍح(

 ساتؼا: دذود انثذث

 ٠رؽكق اٌثؽس اٌؽاٌٟ تاٌؽكٚق اٌرا١ٌح:

 ١ٓ اٌعٍّٟ ٚالأٍأٟ ٌٚىلا اٌع١ٍٕٓ اٌؽك اٌثّهٞ: ٍٚثح اٌعاِعح ٌٍكناٌح إٌثاؼ١ح ٌٍرفٕٕ .1

 2024-2023اٌؽك اٌىِأٟ: اٌعاَ اٌكناٌٟ  .2

 اٌؽك اٌّىأٟ: ظاِعح تغكاق .3

 

 خايغا: ذذذَذ انًظطهذاخ

 اولا: انرفكُش الاَفؼانٍ

 ػشفه كم يٍ:

 ,ْ2000(:لكنج اٌفكن عٍٝ  ٘رثٛ اٌرٕفً ٚاٌؽّراي ٚاٌّصراتهج ٚاٌمركنج عٍرٝ اٌرؽف١ى)ظٍِٛراْ,2000)ظٌّٛا :

49 .) 
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 ,ْ2002)عصّاْ,(:اٌمكنج عٍٝ فُٙ الأفعالاخ اٌماذ١ح ٚذٕه١ّٙا ٌٍهلٟ تىً ِٓ الأفعاي ٚاٌرفى١ه2002)عصّا :

44) 

 , ٓاٌمكنج عٍٝ ا٠عاق ٔٛاذط ا٠عات١ح فٟ علالح اٌفهق تٕفٍٗ ٚالاـه٠ٓي ٚلٌه ِٓ ـلاي 2006)ؼ١ٍٓ ٚؼ١ٍ(: )

واٌٍٙعررح ٚاٌرفرراإي ٚإٌعرراغ فررٟ اٌّرركاني  ِعهفررح عٛاٚررف اٌفررهق ٚعٛاٚررف الاـرره٠ٓي ٚذّررًّ إٌررٛاذط الا٠عات١ررح

 (. 12: 2006ٚاٌعًّ ٚاٌؽ١اج()ؼ١ٍٓ ٚؼ١ٍٓ,

 ( ذعه٠فا ٔهه٠ا ٌٍثؽس اٌؽا2000ٌٟذعه٠ف)ظٌّٛاْ, اْاٌرعه٠ف إٌههٞ: ذثٕٝ اٌثاؼص

اٌرعه٠ف الاظهائٟ: اٌكنظح اٌرٟ ٠رؽًٕ ع١ٍٙا اٌفهق اٌٍّرع١ة تٕاء عٍٝ اظاترٗ عٍٝ فمهاخ ِم١اي اٌرفى١ه 

ٌٍّٚهؼٍح اٌعاِع١ح )ٌٍٕفٛف الانتعح فمٛ( ٌٍٚرف١ٕٕٓ اٌعٍّٟ  2024-2023ٌٍعاَ اٌكناٌٟ ٟ الأفعاٌ

 .ٚالأٍأٟ

 ثاَُا: الادرشاق انُفغٍ

 (Maslach ,1981 ِٟٕعّٛعح اعهاٖ ِٓ الاظٙاق اٌمٕٟ٘ ٚالاٌرٕفاق الأفعاٌٟ ٚاٌرثٍك اٌّف ٛ٘: )

 (Maslach ,1981:2ٚالاؼٍاي تعكَ اٌه٘ا عٓ إٌّعى اٌّفٕٟ )

 ,ٞ(: ؼاٌح ٔف١ٍح ٠فمك ف١ٙا اٌفهق الا٘رّاَ تٕفٍٗ ٠ّٚعه تاٌمٍك ٚاٌرٛذه ٚالاظٙاق ٚاٌٙغٛ ٔر١عح 2014)٘ٛان

 (.12: 2014اعثاء اٌؽ١اج ٚعكَ لكنذٗ عٍٝ ِٛاظٙح ِرطٍثاذٙا )٘ٛانٞ,

 ,ٞ( : ذٍه اٌؽاٌح اٌرٟ ٠ًٕ ا١ٌٙا اٌفهق ٠ٚفمك ف١ٙا اٌهبثح فٟ اٌؽ١اج ,علاٚج عٍٝ ذك2016ٔ)اٌٍّعٛق ٟ

الأراظ١ح ٚاٌرط٠ٛه,ٚعاقج ِا ذ١ٕة اٌفهق عٕكِا ٠ّىس فٟ عًّ ِا تكْٚ اٞ ذغ١١ه اٚ ذط٠ٛه ِكج ٠ٍٛٚح ِٓ 

 ( .12: 2016اٌىِٓ اٚ ٔر١عح ٌٍعك٠ك ِٓ اٌٙغٛٚ )اٌٍّعٛقٞ,

 ( ذعه٠فا ٔهه٠ا ٌٍثؽس اٌؽاMaslach ,1981ٌٟذعه٠ف ) اٌثاؼصاْاٌرعه٠ف إٌههٞ: ذثٕٝ 

عٍٝ فمهاخ ِم١اي الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌٍعاَ اٌكناٌٟ ٌرٟ ٠رؽًٕ ع١ٍٙا اٌٍّرع١ة اٌرعه٠ف الاظهائٟ: اٌكنظح ا

 .ٌٍّٚهؼٍح اٌعاِع١ح )ٌٍٕفٛف الانتعح فمٛ( ٌٍٚرف١ٕٕٓ اٌعٍّٟ ٚالأٍأٟ 2023-2024

 انفظم انثاٍَ : اطاس َظشٌ ودساعاخ عاتمح

 اولا: اطاس َظشٌ

 انًذىس الاول: انرفكُش الاَفؼانٍ

 نٍيفهىو انرفكُش الاَفؼا

ذثا٠ٕد اناء اٌثراؼص١ٓ فرٟ اٌرٍر١ّاخ اٌررٟ اٍٚمرد عٍرٝ ٘رما اٌّفٙرَٛي فّرُٕٙ ِرٓ اٍٚرك ع١ٍرٗ اٌرُ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ 

ٚفه٠ك شأٟ اٍٚك ع١ٍٗ اٌُ اٌرفى١ه اٌٛظكأٟي ٚفه٠ك شاٌس اٍٚك ع١ٍرٗ اٌرُ اٌرفى١ره اٌعراٚفٟي ٚفه٠رك ناترع اٍٚرك 

اٌرىف١ره الأفعراٌٟ ٠ّر١ه اٌرٝ اٌعٛأرة ب١ره اٌٍرانج اٚ  ع١ٍٗ اٌُ لواء اٌّّاعهي ٌٚرمٌه ذٛ٘رػ ذٍره اٌرٍر١ّاخ ترؤْ

اٌٍررٍث١ح فررٟ الأفعررالاخ ورراٌفٛف ٚاٌؽررىب ٚاٌغٙررةي ٚاٌرفى١رره اٌعرراٚفٟ ٠ّرر١ه اٌررٝ الأفعررالاخ اٌٍررانج واٌٍررهٚن 

ٚاٌؽة ٚالاععابي ٚاٌرفى١ه اٌٛظكأٟ ١ّ٠ه اٌٝ أٗ اوصره ٍِرئ١ٌٚح ؼ١رس ٠ٙرُ اٌفثرهاخ الأفعا١ٌرح اٌٍرانج ٚب١ره 

ى١رره اٌّّرراعه ٠ّرر١ه اٌررٝ اٌعأررة اٌؽٍررٟ ِررٓ اٌفثررهج الأفعا١ٌررح واٌّررعٛن تاٌرركفء اٚ اٌهاؼررح )ؼٍرر١ٓ اٌٍررانجي ٚذف

( اٌرفى١ه الأفعاٌٟ تؤٔٗ: اٌمركنج عٍرٝ Mayer & Salovey, 1995( ف١عهف ِا٠ه ٌٍٚٛفٟ )45: 2006ٚؼ١ٍٓي 

ٚاـهْٚ اْ اٌمواء الأفعراٌٟ ١ّ٠رى فُٙ الأفعالاخ اٌماذ١ح ٚذٕه١ّٙا ٌٍهلٟ تىً ِٓ الأفعاي ٚاٌرفى١هي ٚت١ٓ ٌاٌٛفٟ 

الافهاق اٌم٠ٓ ٠ؽاٌْٚٛ اٌرؽىُ فٟ ِّاعهُ٘ ي ِٚهالثح ِّاعه الاـه٠ٓي ٚذٕه١ُ أفعالاذُٙ ٚفّٙٙراي ٠ّٚىرُٕٙ لٌره 

ِٓ اٌرفكاَ اٌرهاذ١ع١اخ ٌٍٛو١ح ٌٍرؽىُ اٌرماذٟ فرٟ اٌّّراعه ٚالأفعرالاخ. ٚورمٌه اْ ِهذفعرٟ اٌرمواء الأفعراٌٟي 

اٌمرركنج عٍررٝ ِهالثررح أفعررالاذُٙ ِّٚرراعهُ٘ي ٚاٌرررؽىُ ف١ٙررا ٚاٌؽٍاٌرر١ح ٌٙرراي ٚذٕهرر١ُ ذٍرره  ٠ؽرّررً اْ ذىررْٛ ٌررك٠ُٙ

 ( . 44: 2002الأفعالاخ ٚفك أفعالاخ ِّٚاعه الاـه٠ٓ )عصّاْي 

( اْ اٌررمواء الأفعرراٌٟ ٠ّررًّ ٘ررثٛ اٌررٕفً ٚاٌؽّرراي ٚاٌّصرراتهج ٚاٌمرركنج عٍررٝ 49: 2000ف١ررهٜ قا١ٔرراي ظٌّٛرراْ )

 اٌرؽف١ى. 

( اٌرفى١ه الأفعاٌٟ عٍٝ أرٗ لركنج اٌفرهق عٍرٝ اٌرعرهف عٍرٝ عٛاٚفرٗ ٚفٙرُ ِعا١ٔٙرا 56: 2003فان )٠عهف عثك اٌغ

 ٚعلالرٙا ٚاٌٛعٟ ٌٙا ٚذٕه١ّٙا فٟ ِٕهِٛح لاذ١ح اٌرفاعً ِع اٌعمً ٌرؽم١ك ٚذ١ّٕح ا٘كافٗ اٌماذ١ح ٚاٌعاٚف١ح . 

اٌرعررهف اٌٍرره٠ع ٌلاٌرررعاتاخ ٚنقٚق  اِرا اٌرفى١رره الأفعرراٌٟ ؼٍررة ذعه٠رف اٌّئٌٍررح الاِه٠ى١ررح فٙررٛ )اٌمركنج عٍررٝ
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 (. 87: 2003الافعاي تّىً ٌه٠ع ذعاٖ اٌّٛالف ٚإٌاي ٚاٌرفكاَ اٌّعهفح ٚاٌطهق اٌفعاٌح )ؼ١ٍٓي 

( اٌرفى١ه الأفعاٌٟ عٍٝ أٗ )اٌمكنج عٍٝ ا٠عاق ٔٛاذط ا٠عات١ح فرٟ علالرح اٌفرهق 12: ٠ٚ2006عهف ؼ١ٍٓ ٚؼ١ٍٓ )

عٛاٚرف اٌفرهق ٚعٛاٚرف الاـره٠ٓي ٚذّرًّ إٌرٛاذط الا٠عات١رح واٌٍٙعرح  تٕفٍٗ ٚالاـه٠ٓي ٚلٌه ِٓ ـرلاي ِعهفرح

 ٚاٌرفاإي ٚإٌعاغ فٟ اٌّكاني ٚاٌعًّ ٚاٌؽ١اج(. 

ِٚٓ ـلاي اٌرعهاٖ ذعه٠فاخ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ فأٗ ٠رّٙٓ فُٙ الأفعالاخ اٌماذ١حي ٚاٌرؽىُ ف١ٙاي ٚذٕه١ّٙاي فٙرُ 

تاٌماخي ٚاٌّصاتهجي ٚاٌٍثالح الاظرّاع١ح. ِٚٓ شُ فاْ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ  أفعالاخ الاـه٠ٓي ٚاٌكافع١ح اٌماذ١حي ٚاٌٛعٟ

٠رّٙٓ اٌمكنج عٍٝ الأرثاٖ ٚالاقنان اٌع١ك ٌلأفعالاخ ٚاٌّّاعه اٌماذ١رحي ٚفّٙٙرا ٚٔر١ابرٙا تٛ٘رٛغي ٚذٕه١ّٙرا 

اظرّاع١رح ا٠عات١رح ي  ٚفما ٌّهالثح ٚاقنان قل١ك لأفعالاخ الاـه٠ٓ ِّٚاعهُ٘ ي ٌٍكـٛي ِعُٙ فٟ علالاخ أفعا١ٌح

 ذٍاعك اٌفهق عٍٝ اٌهلٟ اٌعمٍٟ ٚالأفعاٌٟ ٚإٌّٟٙ.

 (Golemanَظشَح جىنًاٌ ) 

( ذمررَٛ عٍررٝ اٌىفا٠ررح الاظرّاع١ررح Goleman( اْ ٔهه٠ررح اٌررمواء الأفعرراٌٟ ٌعٌّٛرراْ )34: 2015لورره اٌهفرراذٟ )

اب اٌفررهق ٌٍّٙرراناخ الأفعا١ٌررح ٚالأفعا١ٌررحي ِئورركا عٍررٝ اْ إٌعرراغ الاورراق٠ّٟ ٚاٌّفٕررٟ لا ٠رؽمررك قْٚ اورٍرر

( عراَ Emotional Intelligenceٚالاظرّاع١رحي ٚلركَ ظٌّٛراْ وراترٗ الاٚي ٚاٌّر١ٙه تعٕرٛاْ اٌرمواء الأفعراٌٟ )

ي ٍِرف١كا ِٓ اٌّمالاخ اٌعك٠كج ٚالاقب إٌههٞ اٌمٞ ّٔه ؼٛي اٌمواء الأفعاٌٟ فٟ اٚائً اٌرٍرع١ٕاخ ي ٚفرٟ 1995

( اٌّفرا١ُ٘ اٌررٟ Golemanي ٚ٘ع ظٌّٛاْ )1998( عاَ Working with emotional intelligenceوراتٗ )

ذمَٛ ع١ٍٙا ٔهه٠ح اٌمواء الأفعاٌٟي ٚاٌرٟ ذّٕٙد ِعا١ٌٓ نئ١١ٍ١ٓ ّ٘را: اٌىفا٠رح اٌّفٕر١حي ٚاٌىفراءج الاظرّاع١رح 

فرراٖ: ( ِعررا ذٕررٛنا ِرىرراِلا ٌٍررمواء الأفعرراٌٟ ٚعهByotzis( ٚت٠ٛرراذى٠ى )Golemanٚف١ّررا تعررك لرركَ ظٌّٛرراْ )

تٍررر١طهج اٌفرررهق عٍرررٝ اٌىفا٠ررراخ اٌررررٟ ذئٌرررً اٌرررٝ اقنان اٌرررماخ ٚاقانذٙررراي ٚالاقنان الاظرّررراعٟي ٚاٌّٙررراناخ 

 الاظرّاع١حي فٟ الاٚلاخ ٚاٌطهق إٌّاٌثح ترىهان وافٟ ٌرٕثػ فعاٌح فٟ اٌّٛلف. 

اء اٌرم١ٍك٠رحي ٚذرعاِرً اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٠ًّّ اٌعك٠ك ِٓ اٌّٙاناخ ٚالاٌرعكاقاخ اٌرٟ ذمع ـانض ٔطاق لركناخ اٌرمو

( فرٟ ـٍّرح اتعراق نئ١ٍر١ح وّرا اِران Golemanِع ولا اٌٍّر١٠ٛٓ؛ اٌّفٕٟ ٚالاظرّاعٟي ٚلك ؼركقٖ ظٌّٛراْ )

 ( ٟٚ٘: 2019ي اتٛ قن٠ُٚي 2016ي اٌهلاقي 2017ا١ٌٙا )ِه٠في 

 ٠ّٚررًّ لرركنج الأٍرراْ عٍررٝ اقنان ِّرراعهٖ ٚفّٙررٗ ٌٙرراي ٚاٌررٛعٟ(: Self- Awarenessانووىػٍ تانووزاخ ) -

تؽاٌرٗ اٌّىاظ١ح وّا ٟ٘ي ٚ٘رما اٌرٛعٟ تاٌّّراعه ٚالأفعرالاخي ذٌٛرك ٌركٜ اٌفرهق اٌمركنج عٍرٝ اٌررؽىُ فرٟ الأفعراي 

 ٚ٘ثٛ إٌفً. 

: اٞ اْ ٔعهف و١ف ٔعاٌط اٚ ٔرعاِرً ِرع اٌّّراعه (Dealing With Emotionsانرؼايم يغ الاَفؼالاخ ) -

ٔفعرراٌٟ ٚاٌمرركنج عٍررٝ ذؽّررً الأفعررالاخ اٌعأررفح اٌرررٟ اٌرررٟ ذئل٠ٕررا ٚذىععٕررا فٙررمٖ اٌّعاٌعررح ٘ررٟ اٌرراي اٌررمواء الا

 ذٛاظٕٙا.

: ذٛظ١ٗ اٌعٛاٚف ٚالأفعالاخ ٌفكِح اٌٙكفي ؼ١رس ٠ىرْٛ ٌركٜ اٌفرهق ٘ركف ِؽركق (Motivationانذافؼُح ) -

 ٠ٍعٝ ٔؽٛ ذؽم١مٗ ٠ٚىْٛ ٌك٠ٗ اٌؽّاي ٚاٌّصاتهج لاٌرّهان اٌٍعٟ ٔؽٛ ٘كفٗ . 

رّصررً تاٌمرركنج عٍررٝ لررهاءج ِّرراعه الاـرره٠ٓ ِررٓ ٔررٛذُٙ اٚ : ٠ٚ(Sympathyانرؼوواطف انؼمهووٍ/ انوورفهى ) -

ذعث١هاخ ٚظُٛ٘ٙي ١ًٌٚ تاٌٙهٚنج ِّا ٠مٌْٛٛ اْ ِعهفح ِّاعه اٌغ١ه لركنج أٍرا١ٔح اٌاٌر١حي تالا٘رافح اٌرٝ اْ 

 اٌرعاٚف ٘ٛ اٌمٞ ٠ىثػ لٍٛج الأٍاْ ٠ٚؽافع عٍٝ ذؽٙهٖ. 

هاءج ٚفٙررُ وررً ِررٓ اٌٍررٍٛن الاظرّرراعٟ : ٚذعٕررٟ اٌمرركنج عٍررٝ لرر(Social Skillsانًهوواساخ الاجرًاػُووح ) -

 ٚاٌّّانوح الاظرّاع١ح ِصً اٌرعث١ه اٌٍفهٟ ٚالأفعاٌٟ ٚاٌمكنج عٍٝ ٌعة اٌكٚن الاظرّاعٟ تىفاءج . 

ٚذهٜ اٌثاؼصح ِٓ ـلاي اٌعهٖ ا٢ٔف اٌموه ا ١ّ٘ح اٌثاٌغح اٌرٟ ٠ٍعثٙا اٌرفى١ه  الأفعاٌٟ فرٟ ذ١ّٕرح لركناخ ٍٚثرح 

غٍة عٍٝ اٌٙغٛٚ اٌرٟ ٠ٛاظٙٛٔٙا فٟ قناٌرُٙي ٍِٚاعكذُٙ عٍٝ ذؽم١ك اوثه لكن ِرٓ اٌعاِعح ٍِٚاعكذُٙ فٟ اٌر
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 اٌٍعاقج ٚإٌعاغ. 

 الادرشاق انُفغٍ انًذىس انثاٍَ :

 يفهىو الادرشاق انُفغٍ

ٌمك اشانخ ظا٘هج الاؼرهاق إٌفٍرٟ ا٘رّاِرا ترانوا فرٟ اٌكناٌراخ اٌٍر١ىٌٛٛظ١ح عٍرٝ ِركٜ اٌٍرٕٛاخ الاـ١رهجي      

ٌّا ذٍثثٗ ِرٓ  ثشران ذرئقٞ اٌرٝ ٌرٛء اٌرٛافركي ؼ١رس ٠رعرهٖ اٌّٛظفرْٛ اٌرٝ تعرٗ اٌٙرغٛٚ اٌررٟ لا ٚلٌه ٔهها 

٠ٍرط١عْٛ اٌرؽىُ ف١ٙا ِّا ٠ؽٛي قْٚ ل١اُِٙ تكٚن٘ا تّىً فعايي الاِره اٌرمٞ ٠ٍراُ٘ فرٟ اؼٍاٌرُٙ تراٌععىي عرٓ 

ٝ الاشان اٌٍٍث١ح اٌفط١هج الاـرهٜي اٌم١اَ تاٌّٙاَ اٌّطٍٛتح ُِٕٙ تاٌٍّرٜٛ اٌمٞ ٠رٛلعٗ ُِٕٙ الاـهْٚي تال٘افح اٌ

 ( . 43: 2021ٚ٘ما اٌّعٛن تاٌععى ِع اٌرٕفاق اٌعٙك ٠ئقٞ اٌٝ ؼاٌح ِٓ الأٙان الأفعاٌٟ )اٌع١فح ِٚهوٚلٟي 

ؼهررٟ ِفٙررَٛ الاؼرررهاق إٌفٍررٟ تا٘رّرراَ تعررٗ اٌثرراؼص١ٓ ٔهررها لاشان٘ررا اٌٍررٍث١ح عٍررٝ اٌعٕٕرره اٌثّررهٞ فررٟ ِعرراي 

ذعا٘اخ اٌٍٍث١ح ٚعكَ اٌه٘ا ِٓ ظأرة اٌفرهق ذعراٖ اٌٍّرئ١ٌٚاخ إٌّاٚرح ترٗي الاِره اٌعًّي فاٌها٘هج ذ١ّه اٌٝ الا

اٌمٞ ٠ئقٞ اٌٝ عكَ اٌفاع١ٍح فٟ اٌعّرً ٚذٍعرة ٘رغٛٚ اٌعّرً اٌّفرٍفرح اٌركٚن اٌرهئ١ً فرٟ ؼركٚز ٘رمٖ اٌهرا٘هجي 

الرف اٌررٟ ٚتٙما إٌكق ٠رفك عكق وث١ه ِرٓ اٌثراؼص١ٓ فرٟ ذؽك٠رك اٌّمٕرٛق تٙرغٛٚ اٌعّرً ؼ١رس ٠ّر١هْٚ اٌرٝ اٌّٛ

: 2002ذىْٛ ف١ٙا ِرطٍثاخ اٌث١ةحي اٚ ِا ٠طٍة ِٓ اٌفهق اٌم١اَ تٗ عٍٝ قنظرح اوثره ِرٓ اِىا١ٔاذرٗ اٌماذ١رح )اٌى٠رٛقي 

54 . ) 

( اٚي ِرٓ ٠ٚFreuden Bergerعك ِفٙرَٛ الاؼررهاق إٌفٍرٟ ِرٓ اٌّفرا١ُ٘ اٌؽك٠صرح ٍٔرث١اي ٠ٚعرك فه٠ٚركْ ت١هظره )

( ٘رٟ اٌررٟ قنٌررٗ تعّرك تؽ١رس لركِد ذعه٠فرا ٌرٗ Maslachاٌلاَ )اٌرفكَ ِٕطٍػ الاؼرهاق إٌفٍٟي الا اْ ِ

 ( . 54: 2010ٚاٚي اقاج ٌم١اٌٗ ي شُ ظٙه تاؼصْٛ اـهْٚ ٚأٍٛا ٠ٚٛأٍْٛ قناٌرٗ )فرؽ١حي 

ِٕٚطٍػ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٠ركاـً ِع ِٕرطٍؽاخ اـرهٜ ِصرً: الأٙراني الاظٙراقي الاٌررٕىافي اٌٙرغٛي اٌمٍركي 

ي ٕٚ٘رران تعررٗ ِررٓ اٌرررفكَ ٘ررمٖ إٌّررطٍؽاخ تاٌرثرراقي عٕررك الاِررانج اٌررٝ ظررا٘هج الاع١رراءي الان٘رراقي ٚب١ه٘ررا

الاؼرررهاق إٌفٍررٟي ٠ٚهظررع ِّٕررؤ ذٍرر١ّح الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ٌٍغررح الأع١ٍى٠ررحي ؼ١ررس أررطٍػ عٍررٝ ذٍرر١ّرٗ ترراٌٍفع 

(Burnoutي اِا تاٌٍغح اٌعهت١ح فمك ذعكقخ ذهظّاخ إٌّطٍػ ا٠ٙا ِٓ لثً تعٗ اٌثاؼص١ٓ ِأٗ ِؤْ اٌعك٠ر) ٓك ِر

 ( . 14: 2019إٌّطٍؽاخ إٌّمٌٛح ِٓ اٌٍغاخ الاظٕث١ح ٌٍغح اٌعهت١ح )ٔٛن اٌك٠ٓي 

( الاؼرهاق إٌفٍٟ عٍٝ أٗ: ؼاٌح ِرٓ الأٙران ذؽٕرً ٔر١عرح ٌلاعثراء Freuden Bergerعهف فه٠ٚكْ ت١هظه )

(. Boudoukha,2009ٚاٌّرطٍثرراخ اٌىائرركج ٚاٌٍّرررّهج ٚاٌٍّمرراج عٍررٝ الافررهاق عٍررٝ ؼٍرراب ٚالرراذُٙ ٚلررٛذُٙ )

( الاؼرهاق إٌفٍٟ تؤٔٗ: ؼاٌح ِٓ الاظٙراق اٌررٟ ذٕر١ة اٌفرهق Christina Maslachٚذعهف وه٠ٍر١ٕا ِاٌلاَ )

ٔر١عح لاعثاء اٌعًّ ٚاٌّرطٍثاخ اٌىائكج ٚاٌٍّرّهج عٍٝ اٌفرهق ِرا ٠فرٛق ٚالاذرٗ ٚاِىا١ٔاذرٗي ٠ٕٚررط عرٓ ٘رمٖ اٌؽاٌرح 

 ( . 43: 2015)٘رٙاخ ٚاٚوٜي ِعّٛعح ِٓ الاعهاٖ إٌف١ٍح ٚاٌعم١ٍح ٚاٌعٍك٠ح 

ٚ٘ٛ ؼاٌح ِٓ الأٙان اٌرٟ ذؽًٕ ٔر١عح ٌلأعثاء ٚاٌّرطٍثاخ اٌىائكج ٚاٌٍّرّهج اٌٍّماج عٍٝ عاذك الافهاقي تّا ٘رٛ 

اوصه ِٓ ٚالاذُٙ ٚلكناذُٙي ٠ّٚىٓ اٌرعهف عٍٝ ٘مٖ اٌؽاٌح عثه ِعّٛعح ِرٓ الاعرهاٖ إٌفٍر١ح ٚاٌعٍرك٠ح اٌررٟ 

 (.65: 2010ِٓ ِفٓ لاـه )اٌععاظٟ ٚاـهْٚي ذ١ٕة الافهاق تكنظح ذفرٍف 

٠ّٚىٓ ذعه٠فٗ ا٠ٙا تأٗ : ظٙٛن الأٙان ٚاٌرعة ٚعكَ اٌهبثح فٟ اٌعًّ ٔر١عح  عثاء ِٚرطٍثاخ اٌعّرً اٌٍّررّه 

(. ٚالاؼرررهاق إٌفٍررٟ عثررانج عررٓ ذعررة ٚاٌرررٕىاف 54: 2016اٌرررٟ ذٛاظررٗ اٌفررهق اشٕرراء ذؤق٠ررح عٍّررٗ )اٌٙررلاع١ٓي 

 :Canoui & Mauranges, 2004ٚ اٌعّرًي ٠ٚرئقٞ اٌرٝ فمركاْ الا٘رّراَ ترالاـه٠ٓ )أفعراٌٟ ٔراذط عرٓ ٘رغٛ

(. ٠ٚعهفررٗ عٍررٟ عٍررىه تؤٔررٗ : ؼاٌررح ِررٓ الأٙرران اٚ الاٌرررٕىاف اٌثرركٟٔ ٚالأفعرراٌٟ ٔر١عررح اٌرعررهٖ اٌٍّرررّه 89

اْ ٌٙررغٛٚ ِهذفعررحي ٠ٚرّصررً فررٟ ِعّٛعررح ِررٓ اٌهررٛا٘ه اٌٍررٍث١ح ِٕٙررا اٌرعررة ٚالان٘رراقي ٚاٌّررعٛن ترراٌععى ٚفمررك

 ( . 68: 2018الا٘رّاَ تاٌعًّ ٚالاـه٠ٓي ٚاٌىآتحي ٚاٌٍٍث١ح فٟ ِفَٙٛ اٌماخ )ـٍفح ٚع١ٍاٚٞي 

ِٚٓ ـلاي اٌرعه٠فاخ اٌٍاتمح ذث١ٓ ذٕاٚي تعٗ اٌثاؼص١ٓ ٌٙما اٌّفَٙٛ ِٓ اظٗ ِفرٍفح: ٚث١حي اظرّاع١رحي ٌىرٓ نبرُ 

ؼ١رس أرٗ ٠ّر١ه اٌرٝ ؼاٌرح ِرٓ الأٙران  ٘ما الاـرلاف ٔلاؼع ٚظٛق اذفالا ت١ُٕٙ فرٟ ِعٕراٖ ٚـٕائٕرٗ تّرىً عراَي

اٌثرركٟٔ ٚالأفعرراٌٟ تٍررثة اٌرعررهٖ اٌٍّرررّه ٌٍٙررغٛٚي ٠ٚهٙرره فررٟ اٌّٙررٓ اٌرررٟ ذمرركَ اٌٍّرراعكج ٌلاـرره٠ٓ ِصررً: 
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الاـٕائٟ إٌفٍٟ ٚالاظرّاعٟي اٌطث١ةي اٌّّهٖي اٌّكنيي ٚب١هُ٘ي ٠ٚئقٞ اٌرٝ ذغ١رهاخ ٌرٍث١ح فرٟ اٌعلالراخ 

 ٌعًّ اٌّفرٍفح. ٚالاذعا٘اخ ٚاٌٍٍٛن وهق فعً ٌٙغٛٚ ا

 (  Maslachَظشَح ياعلاػ )

( ٚوِلائٙا فاْ الاؼررهاق إٌفٍرٟ ِٚرا ٠رٙرّٕٗ ِرٓ ِّراعهي ذهٙره ٘رمٖ اٌّّراعه فرٟ Maslachٚثما ٌّاٌلاَ )

 ٔٛنج شلاشح اتعاق ٟ٘: 

 (:Emotional Exhaustionالاجهاد الاَفؼانٍ ) -

لراخ اٌّفٕر١حي فراْ اٌّرٛظف١ٓ لا ٠ٍررط١عْٛ اٚ ذّٕؤ ِهؼٍح الاظٙاق الأفعاٌٟ ٔر١عرح ٌٙرغٛٚ اٌعّرً ٌٚرٛء اٌعلا

١ًٌ ٌك٠ُٙ اٌمكنج عٍٝ اٌعطاء وّا وأٛا ِٓ لثًي ٚذرّصً ٘مٖ اٌّّاعه فٟ ِكج اٌرٛذه ٚالاظٙاقي ِٚعٛن اٌّٛظرف 

 (.45: 2008تأٗ ١ًٌ ٌك٠ٗ ِٟء ١ٌعط١ٗ ٌلاـه٠ٓ عٍٝ اٌٍّرٜٛ إٌفٍٟ )اٌى٘هأٟ ٚاٌّىنٚي ي 

 (: Dulled feelingsذثهذ انًشاػش ) -

اٚ ِا ٠عهف تاٌرعهق ِٓ اٌفٕائٓ اٌّف١ٕحي ٠ٚٛ٘ػ الاذعا٘راخ اٌٍرٍث١ح ذعراٖ ِرٓ ٠عّرً ِرع اٌعاِرً اٌّؽررهق 

ٔف١ٍاي ٚ٘مٖ الاذعا٘اخ اٌٍٍث١ح ٚاٌرٟ ذىْٛ اؼ١أا ذٙى١ّح )ٌاـهج( لاذّصً اٌفٕائٓ ا١ٌّّرىج ٌٍّرفٓي ٚذعرهف 

اق إٌفٍرٟ: تأرٗ عركَ الاؼٍراي تالأٍرا١ٔح ( ٘رما اٌثعرك ِرٓ الاؼررهMaslach & pinesولا ِٓ ِاٌلاَ ٚت١ٕرى )

 ( . 65: 2019ٚاٌٍفه٠ح ِٓ الاـه٠ٓ ٚاٌمٞ ٠هٙه فٟ ٔٛنج ذؽم١ه اشٕاء اٌّعاٍِح )عٍىهي 

 (:Lack of personal achievemantَمض انشؼىس تالإَجاص انشخظٍ ) -

اٌٍّراعكج اٌّطٍٛترح ِٕرٗي ٚأرٗ ٠ٚعٕٟ ١ًِ اٌفهق ٌرم١١ُ اقائٗ تٕٛنج ٌٍث١حي ِّا ٠ّعهٖ تؤٔٗ ب١ره لراقن عٍرٝ ذرٛف١ه 

ب١ه ظك٠ه تعٍّٗي ٚاْ قٚنٖ ب١ه لٞ ِعٕٝي ٚٔمٓ ذمك٠هٖ ٌماذرٗي ٚأففراٖ اٌمرٛج اٌؽ٠ٛ١رحي ٚاٌٙرعفي ٚاٌرٛ٘ٓي 

ٚالاورةابي ٚعكَ اٌمكنج عٍٝ اٌرٛافك ِرع اٌٙرغٛٚي ٚاٌّرعٛن تاٌفّرًي وّرا ٠ّر١ه اٌرٝ ِرعٛنٖ تأففراٖ ٍِررٜٛ 

 (. 56: 2010الا٘كاف اٌّهظٛج ِٕٗ )ا١ٌٍكي  اقائٗي ٚوفاءذٗي ٚلكنذٗ عٍٝ اٌٛٔٛي اٌٝ

 ثاَُا: انذساعاخ انغاتمح 

 انًذىس الاول: انذساعاخ انغاتمح انًرؼهمح تانرفكُش الاَفؼانٍ

(:انزكاء الاَفؼانٍ وػلالره تانمذسج ػهً دم انًشكلاخ نذي طهثح يغاق ذؼهُى انرفكُش 2021دساعح )اتى يُشاس,

 فٍ جايؼح انخهُم .

ٌكناٌح اٌرعهف اٌٝ اٌعلالح ت١ٓ اٌمواء الأفعاٌٟ ٚ اٌمكنج عٍٝ ؼً اٌّّىلاخ ٌكٜ ٍٚثح ٍِاق ذع١ٍُ "٘كفد ا      

َْ ِعرّع اٌكناٌح ِٓ ٍٚثح اٌٍّاق فٟ  ّٛ . ٚذى ّٟ ّٟ اٌرؽ١ٍٍ اٌرفى١ه فٟ ظاِعح اٌف١ًٍ . اعرّكخ اٌثاؼصح إٌّٙط اٌٛٔف

( ّٟ ّٟ ا ٚي ٌٍعاَ اٌكناٌ وّعد 64ـر١ان ع١ٕح تٍغ عكق٘ا )(. ٚلك ذُ ا2020-2019اٌفًٕ اٌكناٌ ُٚ ( ٚاٌثاً ٚٚاٌثح 

ٍد اٌكناٌح اٌٝ إٌرائط  ّٔ ع١ٍُٙ اٌرثأح ذؽرٛٞ ِؽٛن٠ٓ, ِؽٛن اٌمواء الأفعاٌٟ ٚ ِؽٛن ؼً اٌّّىلاخ .ٚلك ذٛ

٠رّرع افهاق ع١ٕح اٌكناٌح تٍّرٜٛ •٠رّرع افهاق ع١ٕح اٌكناٌح تٍّر٠ٛاخ ِهذفعح ظكا ِٓ اٌمواء الأفعاٌٟ.•ا٢ذ١ح: 

ذٛظك علالح انذثا١ٚٗ ٚهق٠ح ِٛظثح قاٌح اؼٕائ١ا ت١ٓ ظ١ّع قنظاخ •هذفع ظكا ِٓ اٌمكنج عٍٝ ؼً اٌّّىلاخ.ِ

ء إٌرائط اٌرٟ  ْٛ َ٘ ذمك٠ه أفهاق اٌع١ٕح ٌٍّرٜٛ اٌمواء الأفعاٌٟ ٚقنظاخ اٌمكنج عٍٝ ؼً اٌّّىلاخ ٌك٠ُٙ.ٚفٟ 

ٙا: ّّ ٍد ا١ٌٙا اٌكناٌح أٚٔد اٌثاؼصح عكج ذ١ٔٛاخي أ٘ ّٔ اٌعاِعاخ ذ١ٙةح اٌٍثً لظهاء قٚناخ ذكن٠ث١ح عٍٝ •ذٛ

ٌطٍثح اٌعاِعاخ ِّٙرٙا ذ١ّٕح ِٙاناخ اٌمواء الأفعاٌٟ ٚلٌه ؼرٝ ٠ىٛٔٛا لاقن٠ٓ عٍٝ ؼً اٌّّىلاخ تطه٠مح 

 فاعٍح" . 

 (: الاَذُاص انًؼشفٍ وػلالره تانرفكُش الاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼح2018دساعح )انشهاتٍ,

ِعهفح الأؽ١او اٌّعهفٟ ٍِٚرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح , ٚومٌه ِعهفح  "٠ٍرٙكف اٌثؽس اٌؽاٌٟ   

أاز(, فٙلاً عٓ اٌعلالح الانذثا١ٚح ت١ٓ اٌّرغ١ه٠ٓ, ِٚٓ أظً  -قلاٌح اٌفهٚق عٍٝ ٚفك ِرغ١ه إٌٛي )لوٛن

( ال تٍغ عكق فمهاذٗ 2015ٟٔ اٌرؽمك ِٓ لٌه فمك لاِد اٌثاؼصح ترثٕٟ ِم١اي الأؽ١او اٌّعهفٟ اٌّعك ِٓ لثً )اٌعا

( ال تٍغ عكق فمهاذٗ  2017( فمهج, ٚذثٕد ِم١اي اٌرفى١ه الأفعاٌٟ اٌّعك ِٓ لثً )عثكالله 14ت١ٕغرٙا إٌٙائ١ح )

( فمهج, ٚلك ذُ اٌرؤوك ِٓ ـٕائّٕٙا اٌٍا٠ىِٛره٠ح ٚذُ ذطث١ك ا قاذ١ٓ عٍٝ ع١ٕح تٍغد 27ت١ٕغرٙا إٌٙائ١ح )

ً ٚٚاٌثح ذُ ا140) ـر١انُ٘ ِٓ انتع و١ٍاخ فٟ اٌعاِعح اٌٍّرٕٕه٠ح ٟٚ٘ )و١ٍح الاقاب, ٚو١ٍح اٌرهت١ح, ( ٚاٌثا
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.اْ ع١ٕح اٌثؽس ِٓ 1ٚأظٙهخ ٔرائط اٌثؽس ا٢ذٟ  2018 -2017ٚو١ٍح اٌعٍَٛ, ٚو١ٍح إٌٙكٌح(ٌٍعاَ اٌكناٌٟ 

ٛن ٚالٔاز( فٟ .لا ذٛظك فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ت١ٓ )اٌمو2ٍٚثح اٌعاِعح لا ٠ٛظك ٌك٠ُٙ أؽ١او ِعهفٟ.

.لا ذٛظك فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح 4.اْ ع١ٕح اٌثؽس ِٓ ٍٚثح اٌعاِعح ٌك٠ُٙ ذفى١ه أفعاٌٟ.3الأؽ١او اٌّعهفٟ.

.أظٙهخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ الؼٕائٟ أٗ لا ذٛظك علالح انذثا١ٚح قاٌح 5ت١ٓ )اٌموٛن ٚالٔاز( فٟ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ .

 اٌّعهفٟ ٚاٌرفى١ه الأفعاٌٟ( ذثعاً ٌٍع١ٕح وىً". ت١ٓ ِرغ١هٞ اٌثؽس اٌؽاٌٟ )الأؽ١او

 انًذىس انثاٍَ: انذساعاخ انغاتمح انًرؼهمح تالادرشاق انُفغٍ

 (: فمذاٌ انًؼًُ فٍ انذُاج وػلالره تالادرشاق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼح2023دساعح )ػثذ انذغٍ,

١اج ٍِٚرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح "٠ٙكف اٌثؽس اٌؽاٌٟ اٌرعهف عٍٝ ٍِرٜٛ فمكاْ اٌّعٕٝ فٟ اٌؽ      

أاز( , فٙلاً عٓ وّف اٌعلالح الانذثا١ٚح  -اٌعاِعح, ٚومٌه اٌرعهف عٍٝ قلاٌح اٌفهٚق عٍٝ ٚفك إٌٛي )لوٛن

ت١ٓ اٌّرغ١ه٠ٓ, ِٚٓ أظً اٌرؽمك ِٓ لٌه فمك لاِد اٌثاؼصح تثٕاء ِم١اي فمكاْ اٌّعٕٝ فٟ اٌؽ١اج ال تٍغ عكق فمهاذٗ 

( ال تٍغ عكق فمهاذٗ 1996( فمهج, ٚذثٕد ِم١اي الاؼرهاق إٌفٍٟ اٌّعك ِٓ لثً )ِاٌلان 30ئ١ح )ت١ٕغرٙا إٌٙا

( فمهج, ٚلك ذُ اٌرؤوك ِٓ ـٕائّٕٙا اٌٍا٠ىِٛره٠ح ٚذُ ذطث١ك ا قاذ١ٓ عٍٝ ع١ٕح تٍغد 22ت١ٕغرٙا إٌٙائ١ح )

ً ِٓ شلاز و١ٍاخ فٟ اٌعاِعح ا175ٌٍّ) رٕٕه٠ح ٟٚ٘ )و١ٍح اٌعٍَٛ ٚو١ٍح ( ٚاٌة ٚٚاٌثح ذُ اـر١انُ٘ عّٛائ١ا

.اْ ع١ٕح اٌثؽس ِٓ ٍٚثح 1ٚأظٙهخ ٔرائط اٌثؽس ا٢ذٟ: 2022/2023ا٢قاب ٚو١ٍح اٌرهت١ح(, ٌٍعاَ اٌكناٌٟ 

.لا ذٛظك فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ت١ٓ )اٌموٛن ٚالٔاز( 2اٌعاِعح ١ًٌ ٌك٠ُٙ ِعٛن تفمكاْ اٌّعٕٝ فٟ اٌؽ١اج.

.ذٛظك فهٚق لاخ قلاٌح 4ْ ع١ٕح اٌثؽس ِٓ ٍٚثح اٌعاِعح ٌك٠ُٙ اؼرهاق ٔفٍٟ..ا3فٟ فمكاْ اٌّعٕٝ فٟ اٌؽ١اج.

.أظٙهخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ الؼٕائٟ لا ذٛظك 5اؼٕائ١ح ت١ٓ )اٌموٛن ٚالٔاز( فٟ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌٕٚاٌػ اٌموٛن.

 علالح انذثا١ٚح قاٌح ت١ٓ فمكاْ اٌّعٕٝ فٟ اٌؽ١اج ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ذثعاً ٌٍع١ٕح وىً".

(: الاَفؼالاخ الاكادًَُح وػلالرها تالادرشاق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼح )دساعح َفغُح 2023ساعح )شاكش,د  

 يماسَح(

"اٌرٙكف اٌثؽس ل١اي ٍِرٜٛ الأفعالاخ الاواق١ّ٠ح ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح ٚل١اي ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ     

اٌى٠ٛد( ِٚكٜ  –الأاز( ٚاٌكٌٚح )اٌعهاق  –)اٌموٛن ٍٚثح اٌعاِعح ٚذعهف اٌفهٚق ٌكٜ اٌّرغ١ه٠ٓ ذثعاً ٌٍعًٕ 

ٚاٌة  700الاٌٙاَ الأفعالاخ الاواق١ّ٠ح ِع الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌٍع١ٕح اٌٌِّٛٛح ٍٚثح اٌعاِعح ٚتٍغ عكق اٌطٍثح 

ٚٚاٌثح ٚأظٙهخ إٌرائط الؼٕائ١ح أْ ٍٚثح اٌعاِعح ٌك٠ُٙ ٍِرٜٛ ِٕففٗ ِٓ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٚاٌثاٌغح 

%(ي ٚأِانخ إٌرائط ١ًٌ 15عّع ع١ٕح اٌثؽس أعٍٝ ِٓ ٍٔثح اٌم٠ٓ ٌك٠ُٙ ٍِرٜٛ ِهذفع ٚاٌثاٌغ )%( ِٓ 18ِ)

ٕ٘ان فهٚق ذثع ٌّرغ١ه اٌعًٕ ٌلأفعالاخ الاواق١ّ٠حي ١ًٌٚ ٕ٘ان فهٚق ذثع ٌّرغ١ه اٌعًٕ ٌلاؼرهاق إٌفٍٟي 

ً ٌلأفعالاخ الاواق١ّ٠حي ١ًٌٚ  ٕ٘ان فهٚق ذثعاً ٌٍكٌٚح ٌلاؼرهاق ٚأِانخ إٌرائط ٕ٘ان فهق ٌٕاٌػ اٌعهاق ذثعا

 إٌفٍٟي ٚـهض اٌثؽس تعكق ِٓ اٌر١ٔٛاخ ٚاٌّمرهؼاخ". 

 

 انفظم انثانث: اجشاءاخ انثذث

 

ٌّعرّع اٌكناٌح اٌؽا١ٌحي ٚذُ أرماء ع١ٕح ِّصٍح ٌّٕٙط اٌثؽس ٚاْ ٘ما اٌفًٕ ٠رّٙٓ ذ١٘ٛػ ذف١ٍٕٟ        

خ ٚذؽ١ٍٍٙا ذؽ١ٍلا اؼٕائ١ًا ِٕٚطم١ًاي ٚ اٌرؤوك ِٓ ـٕائٕٙا ٌّعرّع اٌثؽس ي تال٘افح اٌٝ ذ١ٙةح فمهاخ ا قٚا

 إٌف١ٍحي تال٘افح اٌٝ اٌرعهاٖ اٌطهائك الؼٕائ١ح اٌٍّرعٍّح فٟ اٌكناٌح. 

 أولاً: يُهجُح انثذث

ا٘كاف اٌثؽسي ٌىٛٔٗ ِرٛافك ِع ٘ما اٌثؽس ٚالظهاءاخ اٌّرثعح  اٌٛٔفٟ الانذثاٟٚ( ٌرؽم١ك اٌرعًّ )إٌّٙط    

ا فٟ ا تؽاز ٚا ٘ك ًِ اف اٌرٟ اذثعٙا اٌثؽس ي ٚ ْ إٌّٙط اٌٛٔفٟ الانذثاٟٚ ٘ٛ أؼك ا ٌا١ٌة ا وصه اٌرفكا

 ا١ٌٍىٌٛٛظ١ح ٚاٌرهت٠ٛح. 

 : يجرًغ انثذثثاَُاً 

اْ ِعرّع اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ٠رؤٌف ِٓ ٍٚثح ظاِعح تغكاق ٌٍكناٌح إٌثاؼ١ح ٌٍٚرف١ٕٕٓ اٌعٍّٟ ٚالأٍأٟ ٌٚىلا 

 .2024-2023اٌكناٌٟ اٌع١ٍٕٓ ٌٍٚعاَ 

 ػُُح انثذث ثانثاً: 

اـر١هخ اٌع١ٕح ٚفك أًٌ ع١ٍّح فٟ با٠ح اٌكلحي تؽ١س ذّصً اٌع١ٕح إٌّرماج ِعرّع اٌكناٌح تؤِأحي ٚتمٌه ذعرثه     
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ع١ٍّح الأرماء ِّٙح ٚأٌا١ٌح فٟ ِّٙان الاتؽاز اٌع١ٍّحي  ْ ع١ٍّح أرماء اٌع١ٕح ٠ئشه عٍٝ وافح الظهاءاخ 

ٌٚىٟ ذىْٛ اٌع١ٕح اٌّفرانج ِّصٍح ٌٍّعرّع ي فبْ ظ١ّع ـٕائٕٙا اٌرٟ ـهظد ِٓ اٌّعرّع ٠عة اْ لاؼما ي 

 (. 128: 1987ذرّٕٙٙا اٌع١ٕح )عٛقج ٍِٚىاٚٞ ي 

تطه٠مح عّٛائ١ح ٚثم١ح  ع١ٕح ِئٌفح ِٓ ِةرٟ ٚاٌثح ٚٚاٌة ِٓ ٍٚة ظاِعح تغكاق اٌْٚٙمٖ اٌغا٠ح اـران اٌثاؼص      

 . ٚاٌعكٚي اٌراٌٟ ٠ٛ٘ػ ـٕائٓ اٌع١ٕح : ٌرفٕٓ ٚإٌٛي الاظرّاعٟٚفما ٌٍٕف اٌكناٌٟ ٚا

 

 

 (1جذول )

 تذغة انرخظض انظف انجُظ يٍ طهثح جايؼح تغذاد ػُُح انثذث

 انرخظض

 انظفىف انذساعُح
 انًجًىع

 انشاتغ انثانث انثاٍَ الاول

 يج أ ر أ ر أ ر أ ر

 100 11 18 14 16 8 9 14 10 ػهًٍ 

 100 14 16 18 11 14 10 9 8 اَغاٍَ

 200 25 34 32 27 22 19 23 18 انًجًىع

 ساتؼا: ادواخ انثذث 
 أٚلاً: ِم١اي اٌرفى١ه الأفعاٌٟ  

ٌٍٍٍح ِٓ الظهاءاخ ٚاٌفطٛاخ اٌع١ٍّح ٌرط٠ٛه ٚاعكاق  آِْ أظً ذؽم١ك أ٘كاف اٌثؽس ي اذثع اٌثاؼص     

 ٛعح ِٓ إٌفاخ اٌٍا٠ىِٛره٠ح وـ)إٌكق ٚالاذٍاق(. ِما١٠ً اٌثؽس )ِم١اي اٌرفى١ه الأفعاٌٟ( ٚاٌرفهاض ِعّ

 أولا:  انًُطهماخ انُظشَح  نىطف انًمُاط: 

( فمهج تركنض ـّاٌٟ, ٚ٘ٛ ٚاؼك ِٓ 31( ٠ٚرىْٛ اٌّم١اي ِٓ )1988اٌرفكاَ اٌّم١اي اٌمٞ اعكٖ )ِاذ١ٗ, .1

 اُ٘ اٌّم١اي اٌرٟ ذٍرفكَ ٌم١اي اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح 

 اق عٍٝ ٔهه٠ح )ظٌّٛاْ( فٟ ذف١ٍه اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح.ذُ الاعرّ .2

عٍٝ ِٕٙع١ٓ فٟ اعكاق اٌّم١اي,الاٚي إٌّٙط إٌّطمٟ ٚاٌصأٟ ِٕٙط اٌفثهي ٚلك اِان  اْاعرّك اٌثاؼص .3

: 1987( ؼٛي اعرّاق ِٕٙط اٚ اش١ٕٓ فٟ اعكاق اٌّما١٠ً فٟ ٔطاق اٌعٍَٛ ا١ٌٍىٌٛٛظ١ح )اٌىث١ٍٟ,1987)اٌىث١ٍٟ,

47-50.) 
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 ثاَُا: طلادُح فمشاخ يمُاط انرفكُش الاَفؼانٍ 

فٟ ؼمً اٌعٍَٛ  (1)ٍِؽك ( تال٘افح اٌٝ ذعه٠ف ٔههٞ عٍٝ عّهج ـثهاء31ذُ عهٖ فمهاخ اٌّم١اي )        

ُ إٌف١ٍح ٚاٌعٍَٛ اٌرهت٠ٛح )اٌم١اي ٚاٌرم٠ُٛ ٚالنِاق إٌفٍٟ ٚعٍُ إٌفً اٌرهتٛٞ( ٍٚٚة ُِٕٙ اٌرعث١ه عٓ ثنائٙ

فٟ ٔؽح فمهاخ اٌّم١اي ِٚكٜ ِلاءِرٙا عٍٝ ٍِرٜٛ اٌع١ٕح ٚاعرّاق٘ا اٌثكائً ٌىً فمهج ٚومٌه ٍِرٜٛ 

١ابرٙا ظ١كج أٚ تؽاظح اٌٝ ذغ١١ه ي ٌٍٚرؽمك ِّا الا واْ اٌفثهاء ِلاءِرٙاي ِٚكٜ ذٛافك عكق اٌفمهاخ ٚالا وأد ٔ

٠رفمْٛ عٍٝ اٌفمهاخ أَ لا. ٚاْ اٌثاؼصح اعرّكخ عٍٝ ل١ّح ِهتع واٞ لاـرثان تماء اٌفمهج ٚعكَ ٌمٛٚٙا ٚاعرثه 

ٍاتك ي اذٙػ اْ ل١ّح اٌّهتع ِمثٌٛح عٕكِا ذىْٛ ل١ّرٗ اٌّؽٍٛتح أوثه ِٓ ل١ّرٗ اٌّعكٌٚحي ٚتٕاءً عٍٝ اٌّع١ان اٌ

ٌٍثاؼصح أْ ظ١ّع اٌفمهاخ ذٍٕػ ٌم١اي ِا ذُ ٚ٘عٗ ٌٗ ي تاٌرصٕاء تعٗ اٌفمهاخ اٌرٟ ذؽراض اٌٝ ذغ١١ه فٟ 

 ١ٔابرٙا. 

 ثانثا: تذائم الاجاتح وطشَمح انرظذُخ 

اٌرمك٠ه اٌفّاٌٟ ٌىْٛ ع١ٕح اٌثؽس ُ٘ ِعّٛعح ِٓ ٍٚثح اٌعاِعح ي ٚاٌرمك٠ه ِّصً تـ )ِٛافك  اْاٌرعًّ اٌثاؼص

( ٚاٌّفٓ اٌمٞ ٠ىْٛ 1, 2, 3, 4, 5ّكج, ِٛافك,لا نأٞ ٌٟ ,ب١ه ِٛافك ,ب١ه ِٛافك تّكج( ال ذعطٝ اٌفمهاخ )ت

 ً ِٓ اٌٌٛٛ اٌفهٟ٘ .ٓ ِرعكق اٌهإٜ ١ٌؽًٕ عٍٝ قنظح الاؼاقٞ اٌثعك ١ٌؽًٕ عٍٝ قنظاخ عا١ٌح ٚاٌّف

 ساتؼا: اػذاد ذؼهًُاخ انًمُاط 

ت١ٍطح عٓ اٌرع١ٍّاخ اٌّطٍٛب ِٓ اٌع١ٕح اذثاعٙا ؼرٝ ٔؽًٕ عٍٝ  ٚنلح الاظاتح ِمكِح اّْ٘ٓ اٌثاؼص       

اٌرعاتاخ قل١مح ٚٚا٘ؽح ,فمك ذّٕٙد اٌرع١ٍّاخ عكَ لوه الاٌُ ِٓ اظً اٌرغٍة عٍٝ اٌّهبٛت١ح 

الاظرّاع١ح,تالا٘افح اٌٝ ٘هٚنج الاظاتح عٍٝ ظ١ّع فمهاخ اٌّم١اي ٚعكَ ذهن أٞ فمهج تالا٘افح اٌٝ و١ف١ح 

 ظاتح ٚاٌثكائً اٌّطهٚؼح  .اٌرفكَ ٚنلح الا

 خايغا: ذجشتح وضىح انرؼهًُاخ وانفمشاخ ودغاب انىلد

ِٓ اظً ِعهفح ِكٜ ِٕكال١ح اٌرع١ٍّاخ ٚاٌفمهاخ ,تال٘افح اٌٝ ِرٌٛٛ اٌٛلد اٌّطٍٛب ٌلإظاتح, ِٚٓ اظً 

ً ذؽم١ك لٌه فمك ٚثك اٌّم١اي عٍٝ اٌع١ٕح اٌّئٌفح ِٓ ـ١ٍّٓ ٚاٌثح ٚٚاٌة  ِٓ ـانض ع١ٕح اٌرؽ١ٍ

الاؼٕائٟ,وّا ٚظك اْ انِاقاخ اٌّم١اي وأد ٚا٘ؽح تال٘افح اٌٝ ٚ٘ٛغ اٌفمهاخ ٚاْ ِرٌٛٛ اٌٛلد ٘ٛ 

ؼ١س اٌرعًّ اٌثاؼصاْ ِعاقٌح اٌٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ِٓ ( قل١مح إٌّّٛغ ٌلإظاتح ِٓ لثً اٌٍّرع١ة عٍٝ اٌّم١اي. 8)

 ـلاي ؼٍاب ِرٌٛٛ ٚلد اٌّؽٍٛب.

 

 ًمُاط عادعا: انرذهُم الادظائٍ نفمشاخ ان
فٟ اٌّما١٠ً إٌف١ٍح ٠عرثه اٌرفهاض اٌمٛج اٌر١١ّى٠ح ٌٍفمهاخ ٚٔكلٙا ِٓ أُ٘ إٌفاخ اٌٍا٠ىِٛره٠ح فٟ ع١ٍّح 

 اٌرؽ١ًٍ الؼٕائٟ اٌفمهج ٚاٌرٟ ٠عة اٌرؽمك ِٕٙا, ٟٚ٘ عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ  

 انمىج انرًُُضَح نهفمشاخ: -1

رطث١ك اٌّم١ايي ٚٔؽؽد الظاتاخ ِٓ اظً ِعهفح ( ٚاٌة ٚٚاٌثح 200ٌـٙعد اٌع١ٕح اٌّئٌفح ِٓ )        

اٌمٛج اٌر١١ّى٠ح ٌفمهاخ اٌّم١ايي ال ذُ ذ١ٕٕف افهاق اٌع١ٕح ِٓ أعٍٝ اظّاٌٟ اٌكنظاخ اٌٝ أقٔٝ اظّاٌٟي اِا 

 ٪ فٟ اٌكنظح اٌى١ٍح ّ٘ٓ وً ِعّٛعح. 27اٌّعّٛعر١ٓ اٌّرطهف١ٓ فمك ذُ ذؽك٠كّ٘ا تٍٕثح 

اٌّعكٌٚح ٚعٕكِا  Tٟ ذّصً اٌمٛج اٌر١١ّى٠ح ٌٍفمهج ٌغهٖ اٌّمانٔح ِع ل١ّح اٌّؽٍٛتح اٌر Tاٌرعٍّد ل١ّح      

 ذىْٛ ل١ّح اٌّؽٍٛتح أوثه ِٓ ل١ّح اٌّعكٌٚحي ٠ىْٛ ٌٍفمهج اٌمكنج عٍٝ اٌر١١ّى 

 . اٌعلالح ت١ٓ قنظح اٌفمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍح 2

اق عٍٝ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي وّع١ان ٌٚغهٖ اٌرؽمك ِٓ ِم١اي اٌثؽس فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌحي فمك ذُ الاعرّ        

(ي وّا 211: 1988ي  قاـٍٟ ٠رُ ِٓ ـلاٌٗ ِعهفح ٔؽح اٌفمهاخ فٟ ؼاي ب١اب اٌّم١اي اٌفانظٟ ) أٔاٌراٌٟ

ِعاًِ ت١هٌْٛ ٌرؽك٠ك اٌعلالح ت١ٓ اٌكنظح اٌى١ٍح ٚقنظح وً فمهجي ٚعٕك اٌّمانٔح ِع اٌم١ّح  ٚلك ذُ اٌرعّاي

 مك ذُ اٌؽٕٛي عٍٝ ظ١ّع ِعاِلاخ الانذثاٚ لاخ اٌّكٌٛي الؼٕائٟ. اٌعك١ٌٚح ٌّعاًِ الانذثاٚ ف
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 ( 2) جذول

 انمىج انرًُُضَح نفمشاخ انًمُاط ويؼايلاخ طذلها

سلى انفمشج        

 تانًمُاط

انمىج انرًُُضَح
*

 

 نهفمشج

يؼايم طذق
**

   

 انفمشج

سلى انفمشج        

 تانًمُاط

 انمىج انرًُُضَح

 نهفمشج

يؼايم طذق   

 انفمشج

1 7.545  0.435 17 6.435 0.434 

2 5.435 0.432 18 7.346 0.456 

3 5.123 0.448 19 5.234 0.435 

4 4.238 0.511 20 6.445 0.345 

5 5.332 0.454 21 7.439 0.457 

6 8.437 0.556 22 5.234 0.436 

7 9.234 0.477 23 8.346 0.543 

8 8.347 0.438 24 8.457 0.453 

9 11.348 0.534 25 9.346 0.546 

10 4.238 0.465 26 8.456 0.545 

11 6.237 0.448 27 7.125 0.457 

12 7.237 0.509 28 6.137 0.567 

13 5.340 0.448 29 7.435 0.546 

14 6.435 0.565 30 9.545 0.457 

15 7.235 0.487 31 5.235 0.456 

16 7.546 0.433 ----- ------ ----- 

  

 ًمُاطثثاخ ان 

( ٚاٌثا ٚٚاٌثح ي ٚذُ ؼٍاب 40ِٓ اظً اٌرؽمك ِٓ شثاخ اٌّم١اي, لاَ اٌثاؼس ترطث١ك اٌّم١اي عٍٝ ع١ٕح  ِٓ )    

 اٌصثاخ تؤوصه ِٓ ٚه٠مح ي عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ: 

 طشَمح الاخرثاس وإػادج الاخرثاس -1

( ٚاٌة 40ً ع١ٕح اٌصثاخ ِٓ )ذُ ذطث١ك اٌّم١اي ٌٍّهج الاٌٚٝ, شُ ذطث١ك اٌّم١اي ِهج أـهٜ عٍٝ ٔف       

( ٠َٛ ت١ٓ اٌرطث١م١ٓ تعك لٌه. تعك أعاو اٌرطث١ك ؼٍة شثاخ اٌّم١اي ِٚٓ ـلاي ؼٍاب 15ٚٚاٌثح تفانق )

ٓ ي ٚلك واْ ِعاًِ الانذثاٚ قنظاخ اٌع١ٕح فٟ اٌرطث١م١ٓ تاٌرفكاَ ِعاًِ الانذثاٚ "ت١هٌْٛ" ت١ٓ اٌرطث١م١

 ّعا١٠ه اٌصثاخ.( ي ٚ٘ٛ ِعاًِ اٌرمهان ظ١ك ٚفما 0.84ٌ)

 (:1951أٌفا وهٚٔثاؾ ) -2

( ٚاٌثا ٚٚاٌثح ذُ ذؽ١ٍٍٙا تٛاٌطح اٌرعّاي ٚذطث١ك ِعاقٌح اٌفا وهٚٔثاؾي 40اْ قنظاخ أفهاق اٌع١ٕح اٌّئٌفح ِٓ )

 ( ي ٚ٘ما ِئِه ا٘افٟ عٍٝ أْ ِعاًِ اٌرمهان اٌّم١اي ظ١ك.0.81ّح ِعاًِ شثاخ اٌّم١اي وأد )ٚتاٌراٌٟ فبْ ل١

 ط الادرشاق انُفغٍثاَُا: يمُا

 أولا:  انًُطهماخ انُظشَح  نىطف انًمُاط:  

 ٌطٍثح اٌعاِعح. الاؼرهاق إٌفٍٟ( ٌغهٖ ل١اي ِم١اي )ِاٌلاَفٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح  اْاٌرفكَ اٌثاؼص .1

 اعرّكخ اٌكناٌح عٍٝ ٔهه٠ح)ِاٌلاَ( فٟ ذف١ٍه الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح  .2

 كنض ـّاٌٟ .( فمهج تر٠22رىْٛ اٌّم١اي ِٓ ) .3

 

                                                           
*
 ( عٕك ٍِرٜٛ 199ائ١ح اٌعك١ٌٚح تكنظح ؼه٠ح ) اٌم١ّح اٌر 

 ( 3.291( = )  0.001( ي )  2,576( = )  0.01( ي )  1.96( = )  0.05)     
**
 (  199اٌم١ّح اٌؽهظح ٌّعاًِ الانذثاٚ تكنظح ؼه٠ح  )  

 (0.147( = )  0.001(ي )  0.115( = )  0.01( ي )  0.088( = )  0.05)  
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    لادُح فمشاخ يمُاط الادرشاق انُفغٍثاَُا: ط

لٚٞ تاي ٠ًٛٚ فٟ ِعاي عٍُ إٌفً  (1)ٍِؽك( تال٘افح لثً عّهج ـثهاء22ذُ عهٖ فمهاخ اٌّم١اي ) 

ٚاٌعٍَٛ اٌرهت٠ٛح لا١ٌّا فٟ ِعاي اٌم١اي ٚاٌرم٠ُٛ ٚالنِاق إٌفٍٟ ٚعٍُ إٌفً اٌرهتٛٞي ٚظّعد ثنائُٙ فٟ 

مهاخ اٌّم١اي ِٚكٜ ِلاءِرٙا عٍٝ ٍِرٜٛ اٌع١ٕح ٚاعرّاق٘ا ٌٍثكائً اٌّعرّكج ٌىً فمهج ِٚكٜ ِكٜ ٔؽح ف

ِلاءِرٙاي ٚالا ِا واْ اعكاق اٌفمهاخ ِٕاٌثًا ٚالا وأد ١ٔابرٙا ظ١كج أٚ تؽاظح اٌٝ ذغ١١ه ي ٌٍٚرؽمك ِّا الا واْ 

ِٓ لثً اٌثاؼس ٚاٌرٟ ذعرثه ل١ّرٗ  Chiع اٌفثهاء ٠رفمْٛ عٍٝ اٌفمهاخ أَ لا ي وّا ذُ الاعرّاق عٍٝ ل١ّح ِهت

ِمثٌٛح عٕكِا ذىْٛ ل١ّح اٌّهتع اٌّؽٍٛتح اوثه ِٓ ل١ّرٗ اٌعك١ٌٚح ِّا ٠ّٙٓ تماء اٌفمهج ي اِا الا وأد ل١ّح 

اٌّهتع اٌّؽٍٛتح الً ٠ئقٞ لٌه اٌٝ ٌمٛٚ اٌفمهج ي ٚتٕاءً عٍٝ اٌّع١ان اٌٍاتك ي اذٙػ ٌٍثاؼس أْ ظ١ّع اٌفمهاخ 

 ا ذُ ٚ٘عٗ ٌٗ ي تاٌرصٕاء تعٗ اٌفمهاخ اٌرٟ ذؽراض اٌٝ ذغ١١ه فٟ ١ٔابرٙا. ذٍٕػ ٌم١اي ِ

 ثانثا: تذائم الاجاتح وطشَمح انرظذُخ 

اٌرمك٠ه اٌفّاٌٟ لاْ اٌع١ٕح اٌٍّرفكِح فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ٚاٌرمك٠هاخ ٟ٘: )ِٛافك تّكج,  اْاٌرفكَ اٌثاؼص

 ( عٍٝ اٌرٛاٌٟ .1, 2, 3, 4, 5عطٝ اٌفمهاخ )ِٛافك,لا نأٞ ٌٟ ,ب١ه ِٛافك ,ب١ه ِٛافك تّكج( ؼ١س ذ

 ساتؼا: اػذاد ذؼهًُاخ انًمُاط 

ٚنلح الاظاتح ِمكِح ت١ٍطح عٓ اٌرع١ٍّاخ اٌّطٍٛب ِٓ اٌع١ٕح اذثاعٙا ؼرٝ ٔؽًٕ عٍٝ  اّْ٘ٓ اٌثاؼص       

اٌرعاتاخ قل١مح ٚٚا٘ؽح ,فمك ذّٕٙد اٌرع١ٍّاخ عكَ لوه الاٌُ ِٓ اظً اٌرغٍة عٍٝ اٌّهبٛت١ح 

ظرّاع١ح,تالا٘افح اٌٝ ٘هٚنج الاظاتح عٍٝ ظ١ّع فمهاخ اٌّم١اي ٚعكَ ذهن أٞ فمهج تالا٘افح اٌٝ و١ف١ح الا

 اٌرفكَ ٚنلح الاظاتح ٚاٌثكائً اٌّطهٚؼح  .

 خايغا: ذجشتح وضىح انرؼهًُاخ وانفمشاخ ودغاب انىلد

ٛلد اٌّطٍٛب ٌلإظاتح ِٚٓ ِٓ اظً اٌرعهف عٍٝ ٍِر٠ٛاخ ٚ٘ٛغ اٌرع١ٍّاخ ٚاٌفمهاخ تال٘افح اٌٝ ِرٌٛٛ اٌ

( 50اظً ذؽم١ك لٌه فمك ٚثك اٌّم١اي ِٓ لثً اٌثاؼس عٍٝ اٌع١ٕح )ـانض ع١ٕح اٌرؽ١ًٍ الاؼٕائٟ( اٌّئٌفح ِٓ )

ٚاٌثا ٚٚاٌثح  ٚلك ذُ ا٠عاق اْ ذع١ٍّاخ اٌّم١اي ٚا٘ؽح تال٘افح اٌٝ ٚ٘ٛغ اٌفمهاخ ٚاْ ِرٌٛٛ اٌٛلد اٌمٞ 

  ٚلك ذُ اٌرفكاَ ِعاقٌح اٌٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ٌؽٍاب ِرٌٛٛ اٌٛلد ..ئك(قلا7)ذُ ٚ٘عٗ ٌلإظاتح عٍٝ اٌّم١اي

 عادعا: انرذهُم الادظائٍ نفمشاخ انًمُاط  
اْ ِٓ أُ٘ اٌفٕائٓ ا١ٌٍىٛ ِره٠ح فٟ ع١ٍّح ذؽ١ًٍ اٌفمهج الؼٕائٟ ٘ٛ اٌرفهاض اٌمٛج اٌر١١ّى٠ح ٌٍفمهاخ 

: 92رؽمك ِٕٙا فٟ اٌّما١٠ً إٌف١ٍح )ِٕهٞ ي ِٚكٜ ٔلاؼ١رٙا ٌٍفمهاخي ٚاٌرٟ باٌثا ِا٠رُ اٌرعّاٌٙا ٌغهٖ اٌ

 (ي ٠ّٚىٓ اقناظٙا عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ: 92

 

 انمىج انرًُُضَح نهفمشاخ: -1

( ٚاٌة ٚٚاٌثح ٌرطث١ك اٌّم١ايي ٚٔؽؽد الظاتاخ ِٓ اظً ِعهفح اٌمٛج 200ـٙعد اٌع١ٕح اٌّئٌفح ِٓ )    

عٍٝ اظّاٌٟ اٌكنظاخ اٌٝ أقٔٝ اظّاٌٟي اِا اٌّعّٛعر١ٓ اٌر١١ّى٠ح ٌفمهاخ اٌّم١ايي ذُ ذ١ٕٕف افهاق اٌع١ٕح ِٓ أ

 ٪ فٟ اٌكنظح اٌى١ٍح ّ٘ٓ وً ِعّٛعح. 27اٌّرطهف١ٓ فمك ذُ ذؽك٠كّ٘ا تٍٕثح 

اٌعك١ٌٚح ٚعٕكِا  Tاٌّؽٍٛتح اٌرٟ ذّصً اٌمٛج اٌر١١ّى٠ح ٌٍفمهج ٌغهٖ اٌّمانٔح ِع ل١ّح  Tاٌرعٍّد ل١ّح      

 عك١ٌٚح ي ٠ىْٛ ٌٍفمهج اٌمكنج عٍٝ اٌر١١ّىذىْٛ ل١ّح اٌّؽٍٛتح أوثه ِٓ ل١ّح اٌ

 . اٌعلالح ت١ٓ قنظح اٌفمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍح 2

ٌٚغهٖ اٌرؽمك ِٓ ِم١اي اٌثؽس فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌحي فمك ذُ الاعرّاق عٍٝ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي وّع١ان         

: 1988انظٟ ) أٔاٌراٌٟ ي قاـٍٟ ؼ١س ٠ّىٓ ِٓ ـلاٌٗ اٌرفلاْ ٔؽح اٌفمهاخ فٟ ؼاٌح عكَ ٚظٛق ِع١ان ـ

(ي وّا ٚلك ذُ اٌرعّاي ِعاًِ ت١هٌْٛ ٌرؽك٠ك اٌعلالح ت١ٓ قنظح وً فمهج ٚاٌكنظح اٌى١ٍحي ٚتاٌّمانٔح ِع 211

 اٌم١ّح اٌعك١ٌٚح ٌّعاًِ الانذثاٚ فمك ذُ اٌؽٕٛي عٍٝ ظ١ّع ِعاِلاخ الانذثاٚ لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح. 
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 (3جذول)

 ُاط ويؼايلاخ طذلهاانمىج انرًُُضَح نفمشاخ انًم

سلى انفمشج        

 فٍ انًمُاط

انمىج انرًُُضَح
*

 

 نهفمشج

يؼايم طذق
**

   

 انفمشج

سلى انفمشج        

 فٍ انًمُاط

 انمىج انرًُُضَح

 نهفمشج

يؼايم طذق   

 انفمشج

1 6.535 0.456 12 5.457 0.456 

2 5.456 0.564 13 6.646 0.345 

3 5.435 0.546 14 6.546 0.456 

4 4.567 0.567 15 7.546 0.545 

5 5.435 0.456 16 7.545 0.456 

6 6.456 0.543 17 6.567 0.456 

7 6.543 0.456 18 6.546 0.543 

8 5.567 0.654 19 7.456 0.546 

9 5.435 0.346 20 7.546 0.568 

10 6.543 0.564 21 7.456 0.546 

11 6.543 0.567 22 7.456 0.543 

 

 ثثاخ انًمُاط

( ٚاٌثا ٚٚاٌثح ي ٚذُ 40عٍٝ اٌع١ٕح اٌّئٌفح ِٓ ) آْ اظً اٌرؽمك ِٓ لٌهي ذُ ذطث١ك اٌّم١اي ِٓ لثً اٌثاؼصِ

 ؼٍاب اٌصثاخ تاٌرفكاَ اٌعك٠ك ِٓ اٌطهائكي ٟٚ٘ والاذٟ:

 طشَمح الاخرثاس وإػادج الاخرثاس -1

(  ٚاٌة ٚٚاٌثح ِٓ 40اٌصثاخ ِٓ )ذُ ذطث١ك اٌّم١اي ٌٍّهج الاٌٚٝ, شُ ذطث١ك اٌّم١اي ِهج أـهٜ عٍٝ ٔفً ع١ٕح 

( ٠َٛ ت١ٓ اٌرطث١م١ٓ تعك لٌهي ٚتعك ذطث١ك ِم١اي اٌصثاخ تٛاٌطح ؼٍاب قنظاخ اٌع١ٕح 15ٍٚثح ظاِعح تفانق )

( ي ٚ٘ٛ ِعاًِ اٌرمهان ظ١ك 0.84) تاٌرفكاَ ِعاًِ الانذثاٚ ت١ٓ اٌرطث١م١ٓ ٚ٘ٛ ِعاًِ "ت١هٌْٛ"ي اٌٍّاٚٞ ٌـ

 ٚفما ٌّعا١٠ه اٌصثاخ. 

 (:1951فا وهٚٔثاؾ )أٌ -2

( ٚاٌثح ٚٚاٌةي ٚتاٌراٌٟ فبْ 40ٚثمد ِعاقٌح )اٌفا وهٚٔثاؾ( ٌرؽ١ًٍ قنظاخ أفهاق اٌع١ٕح ٚاٌثاٌغ عكق٘ا )      

 ( ي ٚ٘ما ِئِه ا٘افٟ عٍٝ أْ ِعاًِ اٌرمهان اٌّم١اي ظ١ك.0.80ل١ّح ِعاًِ شثاخ اٌّم١اي وأد )

 

 الادظائُح  الادواخ

ائ١ح إٌّاٌثح ِٓ لثً اٌثاؼس فٟ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ِٓ ـلاي الاٌرعأح ؼىِح اٌثهاِط الاؼٕ الاقٚاخ داٌرعٍّ    

( ٌغهٖ اٌرفهاض إٌرائط ِٚعاٌعح ت١أاخ اظهاءاخ اٌثؽسي ٚالاـرثاناخ Spssاٌٍّرفكِح ٌٍرؽ١ًٍ الؼٕائٟ )

 اٌٍّرعٍّح فٟ اٌكناٌح ٟ٘: 

 انًرىعط انذغاتٍ .1

 الاَذشاف انًؼُاسٌ .2

  ذذهُم اَذذاس .3

 سذثاط تُشعىٌ يؼايم ا .4

  يؼادنح انفا كشوَثار .5

 

                                                           
*
 ( عٕك ٍِرٜٛ ١ٌٚ199ح تكنظح ؼه٠ح ) اٌم١ّح اٌرائ١ح اٌعك 

 ( 3.291( = )  0.001( ي )  2,576( = )  0.01( ي )  1.96( = )  0.05)     
**
 (  199اٌم١ّح اٌؽهظح ٌّعاًِ الانذثاٚ تكنظح ؼه٠ح  )  

 (0.147( = )  0.001(ي )  0.115( = )  0.01( ي )  0.088( = )  0.05)  
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 انفظم انشاتغ: َرائج انثذث والاعرُراجاخ وانرىطُاخ وانًمرشداخ

٠رّٙٓ ٘ما اٌفًٕ عه٘ا ٌّا ذٍٛٔد ا١ٌٗ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ِٓ ٔرائطي تٙكف اٌرعهف عٍٝ ٍِرٜٛ وً ِٓ اٌرفى١ه 

ف١ّا ٠ٍرٟ عرهٖ ٌّرا ذرُ اٌرٛٔرً ا١ٌرٗ ِرٓ ٔررائط الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ٚاٌعلالح ت١ّٕٙا ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعحي ٚ

 ٚفما ٌرًٍٍٍ اٌةٍرٙا . 

 انهذف الاول: يغرىي انرفكُش الاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼح 

ذررُ اٌرررفهاض اٌّرٌٛررطاخ اٌؽٍررات١ح ٚالأؽهافرراخ اٌّع١ان٠ررح ٌٍّرررٜٛ اٌرفى١رره الأفعرراٌٟ ٌرركٜ ٍٚثررح اٌعاِعررح ي  

 ٚاٌعكٚي اقٔاٖ ٠ٛ٘ػ لٌه . 

(4جذول )  

عطاخ انذغاتُح والاَذشافاخ انًؼُاسَح نًغرىي انرفكُش الاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼح يشذثح ذُاصنُا دغة انًرى

 انًرىعطاخ انذغاتُح 

اٌّرٌٛٛ  اٌفمهاخ اٌهلُ اٌهذثح

 اٌؽٍاتٟ

الأؽهاف 

 اٌّع١انٞ

 اٌٍّرٜٛ

 ِهذفع .630 3,59 اشٕٟ عٍٝ الاـه٠ٓ عٕكِا ٠مِْٛٛ تعًّ ِٟء ِا تّىً ظ١ك.  22 1

 ِهذفع .762 3,51 اعًّ تّىً ظ١ك عٍٝ ِعهُ الا١ِاء اٌرٟ اؼاٚي اٌم١اَ تٙا.  3 2

٠ًٍٙ عٍٝ ؼً اٌّّاوً ٚإٌعٛتاخ عٕكِا اوْٛ تؽاٌح ِىاظ١ح  15 2

 ظ١كج. 

 ِهذفع .645 3,51

عٕكِا اوْٛ تؽاٌح ِىاظ١ح ا٠عات١ح فرإٟٔ لراقن عٍرٝ ذمرك٠ُ افىران  18 4

 ظك٠كج . 

 ِهذفع .693 3,50

الاؼكاز اٌٙاِح فٟ ؼ١اذٟ ذععٍٕٟ اع١رك ذم١ر١ُ ِرا ٘رٛ ِٚرا تعٗ  5 5

 ٘ٛ ب١ه ُِٙ.

 ِهذفع .727 3,49

 ِهذفع .640 3,49 افُٙ أفعالاخ الاـه٠ٓ ِٓ ـلاي ذعات١ه ٚظُٛ٘ 16 5

 ِهذفع .724 3,44 اقنن ٚاعٟ اٌهٌائً ب١ه اٌٍفهٟ اٌرٟ ذٕكن عٓ الاـه٠ٓ. 23 7

 ِهذفع .650 3,43 ٠صك تٟ الاـهْٚ تٌٍٙٛح . 4 8

 ِهذفع .663 3,43 اقنن ٌّالا ذرغ١ه أفعالاذٟ .  17 8

 ِهذفع .796 3,41 الكَ ٔفٍٟ ٌلاـه٠ٓ تطه٠مح ذرهن أطثاعا ظ١كا ٌك٠ُٙ . 14 10

 ِهذفع .776 3,38 أا اعٟ اٌهٌائً ب١ه اٌٍفه١ح اٌرٟ انٌٍٙا ٌلاـه٠ٓ 13 11

 ِهذفع .670 3,38 ِؽ١ط١ٓ .  اٌاعك الاـه٠ٓ عٍٝ اٌّعٛن تاٌرؽٍٓ عٕكِا ٠ىٛٔٛا 28 11

 ِهذفع .678 3,36 اٌرفكَ ِىاظٟ اٌع١ك ٌٍّاعكج ٔفٍٟ فٟ ِٛاظٙح اٌرؽك٠اخ .  29 13

 ِهذفع .845 3,30 اعهف ِرٝ اذؽكز ٌلاـه٠ٓ عٓ ِّاوٍٟ اٌّف١ٕح.  1 14

 ِهذفع .751 3,30 اٌرط١ع ِعهفح ِا ٠ّعه تٗ الاـه٠ٓ ِٓ ٔثهج أٛاذُٙ .  30 14

ٚاظٗ إٌّاعة فإٟٔ اذموه اٌّرهاخ اٌررٟ ٚاظٙرد ف١ٙرا عٕكِا ا 2 16

 ِصً ٘مٖ إٌّاعة ٚذغٍثد ع١ٍٙا. 

 ِهذفع .868 3,26

 ِهذفع .728 3,21 اؼفى ٔفٍٟ ترف١ً اٚ ذٕٛن ٔٛاذط ظ١كج ٌٍّٙاَ اٌرٟ ٌؤلَٛ تٙا. 21 17

 ِهذفع .871 3,16 اتؽس عٓ إٌّاٚاخ ٚاٌفعا١ٌاخ اٌرٟ ذععٍٕٟ ٌع١كا.  12 18

 ِهذفع .751 3,13 رط١ع تٌٍٙٛح ذ١١ّى أفعالاذٟ اٌرٟ اِه تٙا.اٌ 20 19

 ِهذفع .904 3,05 عٕكِا ٠رغ١ه ِىاظٟ فإٟٔ اتؽس عٓ اظٛاء ظك٠كج ِٚه٠ؽح. 6 20

 ِهذفع .846 3,03 اذٛلع ؼكٚز الا١ِاء اٌع١كج . 8 21

 ِهذفع .754 3,01 اعهف ِا ٠ّعه تٗ الاـه٠ٓ تّعهق إٌهه ا١ٌُٙ 27 22
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كِا ٠فثهٟٔ ِفٓ ِا عٓ ؼكز ٘راَ فرٟ ؼ١اذرٗ فرإٟٔ اِرعه عٕ 24 23

 ذمه٠ثا ٚوؤٕٟٔ اع١ُ ٘ما اٌؽكز تٕفٍٟ.

 ِرٌٛٛ .829 2,99

 ِرٌٛٛ .893 2,96 اٌعٛاٚف ٚالأفعالاخ ذععً ِٓ ؼ١اذٟ لاخ ل١ّح.  7 24

اٌرررط١ع اٌؽفرراظ عٍررٝ اٌؽاٌررح الأفعا١ٌررح الا٠عات١ررح اٌرررٟ اع١ّررٙا  19 25

 ٚظعٍٙا ذٍرّه.

 ِرٌٛٛ .834 2,92

عٕكِا اِعه ترغ١ه تأفعالاذٟ فإٟٔ ا١ًِ اٌٝ اترىان افىان ظك٠ركج  25 26

 . 

 ِرٌٛٛ .820 2,91

 ِرٌٛٛ .852 2,90 ٌكٞ اٌمكنج عٍٝ اٌرؽىُ تأفعالاذٟ.  19 27

 ِرٌٛٛ 1,006 2,85 اؼة ذٕه١ُ إٌّاٌثاخ اٌّّرعح ٌلاـه٠ٓ. 11 28

عرٓ ِٛاظٙررٗ ـٛفرا ِرٓ  عٕكِا اٚاظٗ ذؽك٠ا وث١رها فرإٟٔ اذٛلرف 26 29

 اٌفًّ. 

 ِرٌٛٛ .847 2,69

٠ٕعة عٍٟ فُٙ اٌٍرثة اٌرمٞ ٠ععرً إٌراي ٠ّرعهْٚ تاٌطه٠مرح  31 29

 اٌرٟ ٠ّعهْٚ تٙا فٟ ظهٚف ِع١ٕح . 

 ِرٌٛٛ .743 2,69

 ِرٌٛٛ .993 2,69 اؼة اْ ٠ّانوٕٟ الاـهْٚ أفعالاذٟ.  9 31

 ِهذفع .385 3,19 ِم١اي اٌرفى١ه الأفعاٌٟ

( 22(ي ؼ١ررس ظرراءخ اٌفمررهج نلررُ )3,59-2,54( اْ اٌّرٌٛررطاخ اٌؽٍررات١ح لررك ذهاٚؼررد ِررا ترر١ٓ )4ٌعرركٚي )٠ثرر١ٓ ا

ٚاٌرٟ ذٕٓ عٍٝ )اشٕرٟ عٍرٝ الاـره٠ٓ عٕركِا ٠مِٛرْٛ تعّرً ِرٟء ِرا تّرىً ظ١رك( فرٟ اٌّهذثرح الاٌٚرٝ ٚتّرٌٛرٛ 

عرالاذٟ( تاٌّهذثرح الاـ١رهج ( ٕٚٔٙا )اؼة اْ ٠ّانوٕٟ الاـهْٚ أف9( ت١ّٕا ظاءخ اٌفمهج نلُ )3,59ؼٍاتٟ تٍغ )

( 3,19الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعرح وىرً ) اٌرفى١ه(. ٚتٍغ اٌّرٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ٌٍّرٜٛ 2,54ٚتّرٌٛٛ ؼٍاتٟ تٍغ )

 ٚتٍّرٜٛ ِهذفع. 

 انهذف انثاٍَ:  يغرىي الادرشاق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼح 

الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ٌرركٜ ٍٚثررح اٌعاِعررح ي ذررُ اٌرررفهاض اٌّرٌٛررطاخ اٌؽٍررات١ح ٚالأؽهافرراخ اٌّع١ان٠ررح ٌٍّرررٜٛ  

 ٚاٌعكٚي اقٔاٖ ٠ٛ٘ػ لٌه . 

 

(5جذول )  

يشذثح ذُاصنُا دغة  ق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼحانًرىعطاخ انذغاتُح والاَذشافاخ انًؼُاسَح نًغرىي الادرشا

 انًرىعطاخ انذغاتُح 

اٌّرٌٛٛ  اٌّعاي اٌهلُ اٌهذثح

 اٌؽٍاتٟ

الأؽهاف 

 اٌّع١انٞ

 اٌٍّرٜٛ

 ِرٌٛٛ .735 2,20 الاظٙاق الأفعاٌٟ 1 1

 ِٕففٗ .569 1,81 ٔفً اٌّعٛن تالأعاو 3 2

 ِٕففٗ .642 1,54 ذثٍك اٌّّاعه 2 3

 ِٕففٗ .503 1,91 ِم١اي الاؼرهاق إٌفٍٟ

(ي ؼ١رس ظراء الاظٙراق الأفعراٌٟ فرٟ 2,20 -1,54( اْ اٌّرٌٛطاخ اٌؽٍات١ح لك ذهاٚؼرد ِرا تر١ٓ )5اٌعكٚي ) ٠ث١ٓ

(ي ت١ّٕا ظاء ذثٍك اٌّّاعه فٟ اٌّهذثرح الاـ١رهج ٚتّرٌٛرٛ ؼٍراتٟ 2,20ح الاٌٚٝ تؤعٍٝ ِرٌٛٛ ؼٍاتٟ تٍغ )اٌّهذث

 ( ٚتٍّرٜٛ ِٕففٗ. 1,91) ٍٚثح اٌعاِعح(ي ٚتٍغ اٌّرٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ٌٍّرٜٛ لالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ 1,54تٍغ )
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ق انُفغووٍ نووذي طهثووح الاَفؼووانٍ والادرووشاتووٍُ انرفكُووش  لووح اسذثاطُووح راخ دلانووح الادظووائُح ؼلاان انهووذف انثانووث:

 انجايؼح 

( 6ٍٚثرح اٌعاِعرحي ٚاٌعركٚي ) الأفعراٌٟ ٚالاؼررهاق إٌفٍرٟ ٌركٜ ض ِعاًِ انذثاٚ ت١هٌْٛ ت١ٓ اٌرفى١رهذُ اٌرفها 

 ٠ٛ٘ػ لٌه.

 ( 6جذول )

  ق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼحالاَفؼانٍ والادرشا اسذثاط تُشعىٌ نهؼلالح تٍُ انرفكُشيؼايم 

 الأفعاٌٟ اي اٌرفى١هِم١  

 **-.327 ِعاًِ الانذثاٚ ن الاظٙاق الأفعاٌٟ

 .000 اٌكلاٌح الاؼٕائ١ح

 200                 اٌعكق

 **-.516 ِعاًِ الانذثاٚ ن ذثٍك اٌّّاعه

 .000 اٌكلاٌح الاؼٕائ١ح

 200 اٌعكق

 **-.647 ِعاًِ الانذثاٚ ن ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو

 .000 ئ١حاٌكلاٌح الاؼٕا

 200 اٌعكق

 **-.612 ِعاًِ الانذثاٚ ن ِم١اي الاؼرهاق إٌفٍٟ

 .000 اٌكلاٌح الاؼٕائ١ح

 200 اٌعكق

 (.0,05* قاٌح اؼٕائ١ا عٕك ٍِرٜٛ اٌكلاٌح )

 (. 0,01* قاٌح اؼٕائ١ا عٕك ٍِرٜٛ اٌكلاٌح )

 

 . إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح فعاٌٟ ٚالاؼرهاق( ٚظٛق علالح ٌاٌثح قاٌح اؼٕائ١ا ت١ٓ اٌمواء الا٠6ٔرث١ٓ ِٓ اٌعكٚي )

ذؼضي نًرغُوشاخ  لاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼحا انفشوق راخ انذلانح الادظائُح فٍ يغرىي انرفكُش انغؤال انشاتغ: 

 (؟ )انجُظ، انرخظض,انًشدهح 

ؼٍرة  كٜ ٍٚثح اٌعاِعحلأفعاٌٟ ٌا ٔؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌٍّرٜٛ اٌرفى١هذُ اٌرفهاض اٌّرٌٛطاخ اٌؽٍات١ح ٚالا      

 ِرغ١هاخ )اٌعًٕي اٌفثهجي اٌٍّرٜٛ اٌرع١ٍّٟ( ٚاٌعكٚي اقٔاٖ ٠ث١ٓ لٌه . 

 (7جذول )

 دغة يرغُشاخ ذشافاخ انًؼُاسَح نًغرىي انرفكُش الاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼحانًرىعطاخ انذغاتُح والاَ

 انجُظ، انرخظض,انًشدهح

اٌّرٌٛٛ  اٌفةاخ اٌّرغ١هاخ

 اٌؽٍاتٟ

 اٌّع١انٞالأؽهاف 

 .418 3,17 لوه اٌعًٕ

 .347 3,21 أصٝ

 .418 3,12 عٍّٟ اٌرفٕٓ

 .367 3,22 أٍأٟ
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 .386 3,12 ٔف اٚي اٌّهؼٍح اٌكنا١ٌح

 .372 3,26 ٔف ناتع

ٌركٜ الأفعراٌٟ  ٔؽهافراخ اٌّع١ان٠رح ٌٍّررٜٛ اٌرفى١ره( ذثا٠ٕا ظا٘ه٠ا فٟ اٌّرٌٛرطاخ اٌؽٍرات١ح ٚالا٠7ث١ٓ اٌعكٚي )

( ٌٚث١راْ قلاٌرح اٌفرهٚق الاؼٕرائ١ح تر١ٓ )اٌعًٕياٌرفٕرٓ,اٌّهؼٍحتٍرثة اـررلاف فةراخ ِرغ١رهاخ  اِعحٍٚثح اٌع

 (. 8َ ذؽ١ًٍ اٌرثا٠ٓ اٌصلاشٟ ظكٚي )اٌّرٌٛطاخ اٌؽٍات١ح ذُ اٌرفكا

 (8جذول )

  لاَفؼانٍ نذي طهثح انجايؼحا رىي انرفكُشػهً يغ انجُظ,انرخظض,انًشدهح ذذهُم انرثاٍَ انثلاثٍ لاثش

قنظاخ  ِعّٛي اٌّهتعاخ ن اٌرثا٠ِٕٓك

 اٌؽه٠ح

ِرٌٛٛ 

 اٌّهتعاخ

اٌكلاٌح  ل١ّح ف

 الاؼٕائ١ح

 .109 2,585 .367 1 .367 اٌعًٕ

 .044 4,079 .579 1 .579 اٌرفٕٓ

 .001 10,987 1,560 1 1,560 اٌّهؼٍح

   .142 196 47,714 اٌفطؤ

    199 50,142 إٌٛاب

 ( ا٢ذٟ: ٠8رث١ٓ ِٓ اٌعكٚي )

الأفعراٌٟ ذعرىٜ لاشره اٌعرًٕي ؼ١رس  ( فرٟ ٍِررٜٛ اٌرفى١رهα= 0.05ٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح )عكَ ٚظ -

 .0,109ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  2,585تٍغد ل١ّح ف 

ي ؼ١رس تٍغرد ه اٌرفٕرٓشر( فرٟ ٍِررٜٛ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ ذعرىٜ لα= 0.05فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕرائ١ح )  -

 . ءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌرفٕٓ الأٍأٟي ٚظا0,044ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  4,079ل١ّح ف 

ي ( فٟ ٍِررٜٛ اٌرفى١ره الأفعراٌٟ ذعرىٜ لشره اٌّهؼٍرح اٌكناٌر١حα= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ) -

 . اٌػ اٌهاتعي ٚظاءخ اٌفهٚق 0,001ٌٕٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  10,987ؼ١س تٍغد ل١ّح ف 

ذؼوض نًرغُوشاخ  ق انُفغٍ نذي طهثوح انجايؼوحيغرىي الادرشا فٍ انفشوق راخ دلانح الادظائُح انهذف انخايظ: 

 نجُظ، انرخظض,انًشدهح()ا

 (9جذول)

انًرىعطاخ انذغاتُح والاَذشافاخ انًؼُاسَح نًغرىي الادرشاق انُفغٍ نذي طهثح انجايؼح دغة يرغُشاخ 

 انجُظ، انرخظض,انًشدهح

الاظٙاق    

 إٌفٍٟ

ٔمٓ اٌّعٛن  ذثٍك اٌّّاعه

 تالأعاو

الاؼرهاق  ِم١اي

 إٌفٍٟ

 1,97 1,82 1,65 2,29 ي لوه اٌعًٕ

 .518 .541 .724 .735 ي

 1,85 1,81 1,43 2,11 ي أصٝ

 .479 .597 .524 .724 ي

 2,05 1,97 1,68 2,33 ي عٍّٟ اٌرفٕٓ

 .459 .597 .684 .672 ي

 1,85 1,75 1,48 2,15 ي أٍأٟ

 .509 .544 .614 .755 ي
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اٌّهؼٍرررررررح 

 كنا١ٌحاٌ

 1,99 1,95 1,56 2,27 ي اٚي

 .487 .569 .636 .710 ي

 1,83 1,68 1,52 2,14 ي ناتع

 .506 .538 .648 .754 ي

 ي = اٌّرٌٛٛ اٌؽٍاتٟ  ي = الأؽهاف اٌّع١انٞ 

ٜ ق إٌفٍرٟ ٌرك( ذثا٠ٕا ظا٘ه٠ا فٟ اٌّرٌٛطاخ اٌؽٍرات١ح ٚالأؽهافراخ اٌّع١ان٠رح ٌٍّررٜٛ الاؼررها٠9ث١ٓ اٌعكٚي )

 (. )اٌعًٕي اٌرفٕٓ,اٌّهؼٍحتٍثة اـرلاف فةاخ ِرغ١هاخ  ٍٚثح اٌعاِعح

شٟ اٌّرعكق عٍرٝ اٌّعرالاخ ٌٚث١اْ قلاٌح اٌفهٚق الاؼٕائ١ح ت١ٓ اٌّرٌٛطاخ اٌؽٍات١ح ذُ اٌرفكاَ ذؽ١ًٍ اٌرثا٠ٓ اٌصلا

 (. 11ثا٠ٓ اٌصلاشٟ ٌلاقاج وىً ظكٚي )( ٚذؽ١ًٍ اٌر10ظكٚي )

 ( 10جذول )

 انُفغٍ نذي طهثح انجايؼح ػهً يجالاخ الادرشاق انجُظ، انرخظض,انًشدهح ثلاثٍ انًرؼذد لاثشذذهُم انرثاٍَ ان

ِعّٛي  اٌّعالاخ ِٕكن اٌرثا٠ٓ

 اٌّهتعاخ

قنظاخ 

 اٌؽه٠ح

ِرٌٛٛ 

 اٌّهتعاخ

اٌكلاٌح  ل١ّح ف

 الاؼٕائ١ح

 .004 8,195 4,278 1 4,278 الاظٙاق الأفعاٌٟ اٌعًٕ

 .000 15,072 5,865 1 5,865 ذثٍك اٌّّاعه .052٘ٛذٍٕط=

 .328 .961 .287 1 .287 ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو .001غ = 

 .015 5,963 3,113 1 3,113 الاظٙاق الأفعاٌٟ اٌرفٕٓ

 .001 11,297 4,396 1 4,396 ذثٍك اٌّّاعه .051٘ٛذٍٕط=

 .002 9,946 2,968 1 2,968 ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو .001غ = 

 .118 2,461 1,285 1 1,285 الأفعاٌٟ الاظٙاق اٌّهؼٍح اٌكنا١ٌح

 .572 .321 .125 1 .125 ذثٍك اٌّّاعه .052٘ٛذٍٕط=

 .000 19,179 5,723 1 5,723 ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو .001غ = 

   .522 196 175,387 الاظٙاق الأفعاٌٟ اٌفطؤ

   .389 196 130,754 ذثٍك اٌّّاعه

   .298 196 100,257 ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو

    199 182,931 الاظٙاق الأفعاٌٟ اٌىٍٟ

    99 139,573 ذثٍك اٌّّاعه

    199 109,577 ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو

 ( الاذٟ: ٠10رث١ٓ ِٓ اٌعكٚي )

( فرٟ ٍِررٜٛ  الاؼررهاق إٌفٍرٟ ذعرىٜ لاشره اٌعرًٕ فرٟ ظ١ّرع α= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ) -

 تالأعاو ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌموٛن. اٌّعالاخ تاٌرصٕاء ٔمٓ اٌّعٛن 

فرٟ ظ١ّرع  الاؼرهاق إٌفٍٟ ذعىٜ لاشه اٌرفٕٓ( فٟ ٍِرٜٛ α= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ) -

 . ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌعٍّٟاٌّعالاخ 

( فررٟ ٍِرررٜٛ الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ذعررىٜ لاشرره اٌٍّرررٜٛ α= 0.05عرركَ ٚظررٛق فررهٚق لاخ قلاٌررح اؼٕررائ١ح ) -

 . ٕف الاٚيظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌفٟ ظ١ّع اٌّعالاخ تاٌرصٕاء ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو ٚاٌرع١ٍّٟ 
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 (11جذول )

  اٌعاِعح ق انُفغٍ نذي طهثحػهً يغرىي الادرشا انجُظ، انرخظض,انًشدهح ذذهُم انرثاٍَ انثلاثٍ لاثش

قنظاخ  ِعّٛي اٌّهتعاخ ِٕكن اٌرثا٠ٓ

 اٌؽه٠ح

ِرٌٛٛ 

 اٌّهتعاخ

اٌكلاٌح  ل١ّح ف

 ؼٕائ١حالا

 .001 10,835 2,532 1 2,532 اٌعًٕ

 .000 14,247 3,330 1 3,330 اٌفثهج

 .004 8,554 1,999 1 1,990 اٌٍّرٜٛ اٌرع١ٍّٟ

   .234 196 78,524 اٌفطؤ

    199 85,605 اٌىٍٟ

 ( اِذٍ: 11)َرثٍُ يٍ انجذول 

ذعىٜ لاشره اٌعرًٕي ؼ١رس تٍغرد ( فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ α= 0.05ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ) -

 ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌموٛن.  0,001ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  10,835ل١ّح ف 

ؼ١رس  لاؼررهاق إٌفٍرٟ ذعرىٜ لاشره اٌرفٕرٓ( فرٟ ٍِررٜٛ اα= 0.05ٚظرٛق فرهٚق لاخ قلاٌرح اؼٕرائ١ح ) -

 . ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌعٍّٟي 0,000ٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  14,247تٍغد ف 

( فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍرٟ ذعرىٜ لاشره اٌٍّررٜٛ اٌرع١ٍّرٟي α= 0.05ٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح )ٚظٛق فه -

 . إٌف الاٚيظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ ي 0,004ٚٚتكلاٌح اؼٕائ١ح تٍغد  8,554ؼ١س تٍغد ل١ّح ف 

 

 الاعرُراجاخ

 ٕ٘اٌه ٍِرٜٛ ِهذفع ِٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح .1

 ٓ الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعحٕ٘اٌه ٍِرٜٛ ِٕففٗ ِ .2

 ٕ٘اٌه علالح انذثاٚ عى١ٍح ت١ٓ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح  .3

 .عىٜ لاشه اٌعًٕفٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ذ ق لاخ قلاٌح اؼٕائ١حعكَ ٚظٛق فهٚ  .4

ظاءخ اٌفرهٚق ٌٕراٌػ ٌرفٕٓي ؼ١س ٜ لشه افٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ذعى فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح  .5

 اٌرفٕٓ الأٍأٟ. 

ظراءخ ؼٍرح اٌكناٌر١حي ؼ١رس  فٟ ٍِرٜٛ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ذعىٜ لشه اٌّه ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح  .6

 اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌهاتع.

فررٟ ٍِرررٜٛ  الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ذعررىٜ لاشرره اٌعررًٕ فررٟ ظ١ّررع اٌّعررالاخ  ٚظررٛق فررهٚق لاخ قلاٌررح اؼٕررائ١ح .7

 ء ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌموٛن. تاٌرصٕا

فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ذعىٜ لاشره اٌرفٕرٓ فرٟ ظ١ّرع اٌّعرالاخ  ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح   .8

 ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ اٌعٍّٟ. 

١رع فٟ ٍِرٜٛ الاؼرهاق إٌفٍٟ ذعىٜ لاشه اٌٍّررٜٛ اٌرع١ٍّرٟ فرٟ ظّ ٕائ١حعكَ ٚظٛق فهٚق لاخ قلاٌح اؼ .9

  اٌّعالاخ تاٌرصٕاء ٔمٓ اٌّعٛن تالأعاو ٚظاءخ اٌفهٚق ٌٕاٌػ إٌف الاٚي.

اْ ٍِر٠ٛاخ اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚالاؼرهاق إٌفٍٟ ذفرٍف ِٓ ِفٓ  ـهي ٚلك ٠عٛق لٌه اٌٝ اـرلافراخ فرٟ   .10

 اٌعًٕي اٚ اٌفثهجي اٚ اٌٍّرٜٛ اٌرع١ٍّٟ .

 

 انرىطُاخ

 اٌرا١ٌحتٕاء عٍٝ ِا ٌثك ٠ّىٓ اٌفهٚض تاٌر١ٔٛاخ 

 اٌعًّ عٍٝ ذ١ٙةح اٌث١ةح الاواق١ّ٠ح ِٓ اظً ذؽ١ٍٓ اٌٍّاخ إٌف١ٍح الا٠عات١ح ِٚؽانتح اٌٍّاخ اٌٍٍث١ح .1

 ذفع١ً قٚن ٚؼكاخ الانِاق إٌفٍٟ ِٓ اظً ذط٠ٛه ِٙاناخ ٍٚثح اٌعاِعح .2
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 الاِح اٌّئذّهاخ اٌع١ٍّح اٌرٟ ذهوى عٍٝ ِّىلاخ ٍٚثح اٌعاِعح إٌف١ٍح .3

اٌّرعٍمح تٍّاخ اٌّف١ٕح ِٓ اظً ذط٠ٛه ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح اٌركن٠ث١ح اٌرط٠ٛه٠ح  اٌٍعٟ اٌٝ الاِح اٌكٚناخ .4

 ِٙاناخ اٌطٍثح اٌعاِعح ف١ّا ٠رعٍك تاٌّف١ٕح 

 

 انًمرشداخ

 اٌرفى١ه الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ تالاٌرمهان إٌفٍٟ ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح .1

 الاؼرهاق إٌفٍٟ ٚعلالرٗ تٙغٛٚ اٌؽ١اج اٌّكنوح ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعح . .2

 

ًظادسان  

(ي اٌمواء الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ ترمك٠ه اٌماخ ٚاٌٍعاقج ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعحي ِعٍح ظاِعرح 2019اتٛ قن٠ُٚي ِٕٝ ) .1

 . 57-32(ي 2)5اٌؽ١ٍٓ تٓ ٚلاي ٌٍثؽٛزي 

(ي اٌمواء الأفعاٌٟ ٌكٜ اٌطٍثح اٌعاِع١١ٓ: قناٌح ٚٔف١ح ِمانٔح عٍٝ ع١ٕح ِٓ ٍٚثح 2019تهوٚاْي ؼ١ٍثح ) .2

 .80-67(ي 24)2ٍح تؽٛز ظاِعح اٌعىائهي ِع

(ي اٌمواء الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ تأّاٚ اٌّفٕر١ح ٚالاؼررهاق إٌفٍرٟ ٌركٜ ِعٍّرٟ إٌرفٛف 2011تم١عٟي ٔافى ) .3

 .  82-49(ي 1)25اٌعٍَٛ الأٍا١ٔحي  -اٌصلاشح الاٌٚٝي ِعٍح ظاِعح إٌعاغ ٌلاتؽاز

 ى ق٠ثٛٔٛ ٌرع١ٍُ اٌرفى١ه. (ي اٌمواء اٌّرعكق أّطح ع١ٍّح ٚقنٚي ذطث١م١حي ِهو2011تٛٚٗي ِمٜ ) .4

ظٌّٛاْ ي قا١ٔايي اٌمواء اٌعاٚفٟي ذهظّح )١ٌٍٝ اٌعثراٌٟ ِٚهاظعرح ي ٠رًٛٔ(ي ِعٍرح ٌٍٍرٍح عراٌُ اٌّعهفرحي  .5

 . 2000(ي 262اٌى٠ٛدي اٌّعًٍ إٌٟٛٚ ٌٍصمافح ٚاٌفْٕٛ ٚالاقاب ي اٌعكق )

ي قان اٌفىره ٌٍطثاعرح ٚإٌّرره 2006ي 1ؼٍر١ٓ ي ٌرلاِحي ٚؼٍر١ٓي ٚررٗي اٌرمواء اٌٛظركأٟ ٌٍم١راقج اٌرهت٠ٛررحي ٚ .6

 ٚاٌرٛو٠عي عّاْي الانقْ .

 (ي قان اٌفىه ٌٍطثاعح ٚإٌّهي عّاْي الانقْ.2003ؼ١ٍٓي يي ذهت٠ٛاخ اٌّؿ اٌثّهٞي ) .7

 (ي اٌّهِك فٟ ذكن٠ً اٌرهت١ح الاٌلا١ِحي قان اٌّؤِْٛ ٌٍّٕه ٚاٌرٛو٠ع .2011ؼّاقي اتها١ُ٘ ٚظثهي اؼّك ) .8

(ي اٌرمواء الأفعراٌٟ ٚاٌرهلرٟ تاٌعلالراخ 2014ُِ ٚتٕاخي ًِّ ٚؼرهبي ِاظرك )اٌفاٌكٞي ظّاي ٚبهابي ٘ا .9

(ي 3)22الاظرّاع١ح: قنٚي ِٓ ا١ٌٍهج إٌث٠ٛح اٌّه٠فحي ِعٍرح اٌعاِعرح الاٌرلا١ِح ٌٍكناٌراخ اٌرهت٠ٛرح ٚإٌفٍر١ح ي 

1-27. 

 ّه ٚاٌرٛو٠ع . (ي اٌمواء الأفعاٌٟ: ذعٍُ و١ف ذفىه أفعا١ٌاي قان إٌّا٘ط 2013ٌٍٕاٌففافي ا٠ّاْ ) .10

(ي ذّررف١ٓ الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ٚاٌررا١ٌة اٌرعاِررً ِعررٗي ِعٍررح اٌعٍررَٛ 2018ـٍفررحي ٌررانج ٚع١ٍرراٚٞي فٍررح ) .11

 . 176-166(ي 3)3الاظراِاع١ح ي 

(ي اٌررمواء الأفعرراٌٟ ٌرركٜ اٌطٍثررح اٌّٛ٘ررٛت١ٓ فررٟ الانقْي اٌّعٍررح اٌعهت١ررح ٌٍعٍررَٛ ّٚٔرره 2016اٌهلرراقي ٕ٘رراء ) .12

 .  16-1(ي 8)2الاتؽازي 

(ي اٌرمواء الأفعراٌٟ )اٌٛظركأٟ( ٚعلالررٗ تراٌرى١ف اٌعراِعٟ ٌركٜ ٍٚثرح 2017ٟي ٔىان ٚاٌعرَٛي اق٠رة )اٌىعث .13

و١ٍح إٌٍح اٌرؽ١ٙه٠ح تعاِعح ؼائً فٟ ٘ٛء تعٗ اٌّرغ١هاخي اٌّعٍح اٌعهت١ح ٌٍكناٌاخ اٌرهت٠ٛرح ٚالاظرّاع١رحي 

 . 57-29(ي 11)1

ٕفٍررٟ ٚعلالرررٗ تررثعٗ ٌررّاخ اٌّفٕرر١ح ٌرركٜ (ي الاؼرررهاق ا2008ٌاٌى٘هأررٟي ٔررٛاي ٚاٌّررىنٚيي ١ٌٍررٝ ) .14

 اٌعاِلاخ ِع لٚٞ الاؼر١اظاخ اٌفأح )نٌاٌح ِاظٍر١ه ب١ه ِّٕٛنج(ي ظاِعح اَ اٌمهٜ. 

(ي ٚالع الاؼرهاق إٌفٍرٟ ٌٍّهِرك إٌفٍرٟ ٚاٌرهترٛٞ فرٟ ِؽافهرح اٌىنلراء فرٟ الانقْي 2002اٌى٠ٛقي ٔاقن ) .15

 . 222-199(ي 1)1ِعٍح اٌعٍَٛ اٌرهت٠ٛحي 

(ي الاؼرررهاق إٌفٍررٟ ٌرركٜ ِعٍّررٟ ِٚعٍّرراخ عٍررَٛ اٌّهؼٍررح الاعكاق٠ررح ٚاشررهٖ عٍررٝ 2010اْ )اٌٍرر١كي ٌررٛو .16

 . 169 -102(ي 109اٌرفكاُِٙ ٌثعٗ الاذعا٘اخ اٌؽك٠صح فٟ ذكن٠ً اٌّاقجي ِعٍح اٌمهاءج ٚاٌّعهفح ي )

 (ي شُ ٔان اٌّؿ عملاي ٔٛن ٌٍّٕه ٚاٌرٛو٠ع.2017ِه٠في عّهٚ ) .17

الأفعرراٌٟ ٚعلالرررٗ تررالاؼرهاق إٌفٍررٟ ٌرركٜ اٌّّررهف١ٓ )اٌّعٍّرر١ٓ( فررٟ  (ي اٌررمواء2016اٌٙررلاع١ٓي تّرران ) .18

 .  749ي 772-(ي 168)1ِهاوى اٌىهن ٌٍهعا٠ح ٚاٌرؤ١ً٘: قناٌح ٚٔف١ح ذؽ١ٍ١ٍحي ِعٍح اٌرهت١حي 

عثك اٌغفاني أٛن ي اٌمواء اٌٛظكاْ ٚاقانج اٌماخ ٚعلالرّٙا تاٌرعٍُ اٌّٛظٗ لاذ١ا ٌكٜ ٚلاب اٌكناٌراخ اٌع١ٍراي  .19
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 (.2003ي )176 -135ي اٌعىء اٌصأٟي 53ْح و١ٍح اٌرهت١حي ظاِعح إٌّٕٛنجي اٌعكق ِعٍ

(ي الاقاء اٌررٛظ١فٟ ٌرركٜ نإٌرراء الالٍرراَ فررٟ اٌعاِعرراخ الانق١ٔررح 2018عثرركٖي ٔررفاء ٚالاتررها١ُ٘ي عرركٔاْ ) .20

 . 41-23(ي 4)45اٌعٍَٛ اٌرهت٠ٛحي  -ٚعلالرٗ تّٙاناخ اٌمواء الأفعاٌٟ. قناٌاخ

اء اٌٛظركأٟي ٘رً ٘رٛ ِفٙرَٛ ظك٠رك؟ ي ِعٍرح اٌكناٌراخ ٔفٍر١حي اٌمرا٘هج ي اٌّعٍرك اٌصرأٟ عصّاْي ـٙرهي اٌرمو .21

 (.2002ي )42-5عّهي اٌعكق الاٚيي ْ

(ي الاؼررهاق إٌفٍرٟ ٚعلالررٗ تٍرّاخ اٌّفٕر١ح ٌركٜ 2010اٌععاظٟي ي ٠ٛ٘ٚكٞي ي ٚاٌف١ٍّٟي ا١ٌٍك ) .22

 ي ظاِعح اٌف١ٍط اٌعهتٟ. ِعٍّٟ اٌرلا١ِم اٌرٛؼ١ك١٠ٓ )نٌاٌح ِاظٍر١ه ب١ه ِّٕٛنج(

 (ي اٌّٙاناخ إٌف١ٍح فٟ عٍُ إٌفً اٌه٠اٟ٘ي ِاٌره ٌٍّٕه ٚاٌرٛو٠ع. 2019عٍىهي ي ) .23

(ي الاؼرهاق إٌفٍرٟ ٚعلالررٗ ترالاقاء اٌرٛظ١فٟ ٌركٜ اٌراذمج اٌرعٍر١ُ 2021اٌعف١فح ي اؼّٕك ِٚهوٚلٟي فاني ) .24

اٌٍّر١ٍح رنٌراٌح ِاظٍرر١ه ب١ره ِّٕرٛنجمي ظاِعررح ي  الاترركائٟ قناٌرح ١ِكا١ٔرح ترثعٗ اٌّركانٞ الاتركائ١رح تّك٠ٕررح

 تا١ٌٍٍّح. –ت١٘ٛاف 

(ي ٍِرٜٛ اٌمواء الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ تفاع١ٍح اٌمائك ٌكٜ ِك٠هٞ اٌّركاني ِٚرك٠هاذٙا فرٟ 2014اٌعّهاخي ي ) .25

 . 190-177(ي 2) 10الانقْ ي اٌّعٍح الانق١ٔح فٟ اٌعٍَٛ اٌرهت٠ٛحي 

الاؼررررهاق إٌفٍرررٟ: اتعررراقٖ ِٚهاؼرررً ذىٛٔرررٗي ِعٍرررح اٌعٍرررَٛ الأٍرررا١ٔح  (ي ِفٙررر2010َٛفرؽ١رررحي ِى٠رررأٟ ) .26

 . 161-150(ي 3)3ٚالاظرّاع١حي 

 (ي الاؼرهاق إٌفٍٟ ٌٍّعٍُي ِهوى اٌىراب الاواق٠ّٟ.2018ٌَّٛي و٠ٕة ) .27

(ي اٌمواء الأفعاٌٟ ٚعلالرٗ تاٌهفا١٘ح إٌف١ٍح ٌكٜ ٍٚثح اٌعاِعرحي ِعٍرح ظاِعرح ذىه٠رد 2020ِٕٛؾي ٔثاغ ) .28

 .416 -394(ي 10)27ٍَٛ الأٍا١ٔحيٌٍع

(ي اٌررمواء الأفعرراٌٟ ٌرركٜ اٌرراذمج اٌرهت١ررح اٌثك١ٔررح ٚاٌه٠ا٘رر١ح ٚعلالرررٗ تررالاؼرهاق 2019ٔررٛن اٌررك٠ٓي عثرركٌٟ ) .29

 اٌٍٍّح.  -إٌفٍٟ ٚاٌا١ٌة ِٛاظٙح اٌّّىلاخ )اٚهٚؼح قورٛناٖ ب١ه ِّٕٛنج(ي ظاِعح ي ت١٘ٛاف

لاؼرهاق إٌفٍٟ ٌكٜ الاٌررال اٌعراِعٟ: قناٌرح اٌرىّراف١ح (ي ٍِرٜٛ ا2015٘رٙاخي ٔٛاي ٚٚاوٜي ٚاٚي ) .30

عٍررٝ ع١ٕررح ِررٓ الاٌرراذمج تى١ٍررح اٌعٍررَٛ الأٍررا١ٔح ٚالاظرّاع١ررح )نٌرراٌح ِاظٍررر١ه ب١رره ِّٕررٛنج(ي ظاِعررح لأرركٞ 
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 ( 1يهذك سلى )

 اعًاء انغادج انخثشاء وانًذكًٍُ نًمُاعٍ انثذث ويكاٌ ػًههى 

 

 الاخرظاص يكاٌ انؼًم اعى انًذكى وانهمة انؼهًٍ خ

1 
أ.ق.ؼٍٓ عٍٟ ا١ٌٍك 

 اٌكناظٟ
د /كهُح انرشتُح اتٍ سشذ/ لغى انؼهىو جايؼح تغذا

 انرشتىَح وانُفغُح

الانِاق إٌفٍٟ 

 ٚاٌرٛظ١ٗ اٌرهتٛٞ

 ِف١ٕح كهُح الاداب /جايؼح تغذاد أ.ق.تص١ٕح ِٕٕٛن اٌؽٍٛ 2

 ِف١ٕح أداب /يغرُظشَح أ.ق.عٍٟ عٛاق اٌؽٍفٟ 3

 ٚذم٠ُٛ ل١اي كهُح انرشتُح الاعاعُح/انجايؼح انًغرُظشَح أ.ق.واًِ شاِه اٌىث١ٍٟ 4

 انِاق انرشتُح /انًغرُظشَح أ.ق.ِؽّٛق واظُ ِؽّٛق 5

 اـرثاناخ ِٚما١٠ً تغذاد /كهُح اِداب / لغى ػهى انُفظ جايؼح أ. ق ـ١ًٍ اتها١ُ٘ نٌٛي 6

 أ. ق ٔفاء ٚانق ؼث١ة 7
تغذاد /كهُح انرشتُح/ اتٍ سشذ/لغى انؼهىو  جايؼح

 انرشتىَح وانُفغُح
 ل١اي ٚذم٠ُٛ

 ٛن ِؽّٛقأ. ق ي أ 8
تغذاد /كهُح انرشتُح/ اتٍ سشذ/لغى انؼهىو  جايؼح

 انرشتىَح وانُفغُح
 ل١اي ٚذم٠ُٛ

 عٍُ ٔفً عاَ جايؼح تغذاد/كهُح الاداب أ.ق.ٌٕاء ِعٛي ف١ًٕ 9

10 
ق عثك اٌؽ١ٍٓ  . أ

 نوٚلٟ
تغذاد /كهُح انرشتُح/ اتٍ سشذ/لغى انؼهىو  جايؼح

 انرشتىَح وانُفغُح
 ل١اي ٚذم٠ُٛ

 


